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Введение

В современных условиях особое значение придается развитию кредитной системы, важнейшим элементом которой является банковская система. Объясняется это тем, что вне кредитных отношений нормальное функционирование экономики не представляется возможным. Различие периодов оборота функционирующих капиталов приводит как к образованию временно свободных денежных средств у одних хозяйствующих субъектов, так и к возникновению потребности в привлечении дополнительных финансовых ресурсов у других. Принимая форму ссудного капитала, временно свободные денежные средства аккумулируются банками, которые передают их на определенных условиях, в форме кредита, заемщикам. Иными словами, банки обслуживают движение ссудного капитала, превращая бездействующий капитал в действующий, определяя через систему кредита направление денежных потоков. От того какими мотивами будут при этом руководствоваться банки, и каким образом будет регулироваться государством их деятельность зависят тенденции экономического развития.

Концентрируя в своих руках огромные финансовые ресурсы, величина которых у некоторых банков превышает объемы национального производства некоторых стран, банки получают возможность влиять на различные стороны социально-экономической жизни общества.

Глава I. Из истории банковского дела
Банковское дело возникло в процессе развития рыночных отношений. Зачатки его обнаруживаются еще в дохристианский период. Внутри отдельных стран банковское дело первоначально было тесно связано с ростовщичеством; в системе международного обмена, на его первоначальных этапах, — с необходимостью идентификации подлинности денежного материала, его веса, пробы, обмена денежных знаков. В тот период банковское дело еще не выделяется в особую форму предпринимательской деятельности, основным содержанием которой является торговля деньгами.

До новой эры операции с деньгами осуществляли культовые учреждения, являвшиеся не только местом хранения ценностей. В одном из исследований по истории древней Греции отмечалось, что все основные храмы управляли финансами, стремясь тем самым увеличить свои доходы. Ссужая деньги, сдавая землю в аренду и образуя таким образом сокровища, храмы пеклись не только об изыскании средств на проведение обрядов,
но и преследовали цель укрепления своего могущества.

Поскольку в те времена храмы были самым безопасным местом, то владельцы ценностей стремились помещать их туда на хранение. За это храмы взимали плату.

Определенное развитие банковское дело получило уже в новую эру, особенно в период активизации деятельности купеческого капитала, развития торговых отношений. Существование большого количества эмитентов денежных знаков (а их стремился выпускать каждый суверенный город и каждый удельный князь) сдерживало это развитие, поскольку купцам необходимо было сводить свои расчеты к какой-нибудь одной денежной единице.

Купцы, отправляясь на иностранный рынок, запасались слитками серебра и золота, которые они обменивали на местные монеты. Ими они оплачивали закупаемые товары. Отправляясь
в обратный путь, они проделывали обратную операцию — меняли оставшиеся местные монеты на слитки серебра и золота. Осуществляли эти операции менялы, торговавшие деньгами, идентифицировавшие их.

Необходимость идентификации денежных знаков была обусловлена и тем, что в период средневековья правители различных стран для удовлетворения своих финансовых нужд, прибегали к сознательной порче монет, уменьшая их вес и пробу.

Одним из первых среди королевских династий, прибегавших к такому способу покрытия своих финансовых расходов, был французский король Филипп IV, вошедший в историю, как фальшивомонетчик.

По его прямому указанию в конце XIII века на парижском монетном дворе начали чеканить монету (соль) с более высокой нарицательной стоимостью, чем та, которая была до этого в обращении. Было значительно снижено и количество содержащегося в ней драгоценного металла. Доход королевской казны от этой операции составил значительную сумму, почти равную поступлениям от налогообложения итальянских купцов и Французских менял (так называемый «ломбардский налог»).

Филипп IV не был пионером в этой области. Фальшивомонетчество — древнее занятие. Его возникновение и развитие целиком и полностью связано со становлением и развитием денежного хозяйства.

Известный из истории Диоген (404—323 гг. до н. э.), устроивший себе жилье в глиняной бочке при храме Матери богов, занимался порчей монет со своим отцом, который заведовал казенным меняльным отделом.(
Указанные причины — не главное в возникновении и развитии банковского дела.

Главное — становление и развитие денежного хозяйства, выделение денег в особый вид товара. Как известно, деньги выполняют различные функции, являются платежным и покупательным средством.

В процессе осуществления обменных операций деньги постоянно переходят от одного лица к другому. Торговцу, капиталисту постоянно приходится платить деньги многим лицам, одновременно получая деньги в уплату за проданные товары. Так осуществляется оборот денег. Эта чисто техническая операция денежного оборота требует как времени, так и определенных затрат (подведение баланса платежей, погашение взаимных обязательств и т. д.). Наряду с операциями платежного оборота, развиваются и операции, вытекающие из функции денег, как средства образования сокровищ, а с утверждением господства капитализма — накоплением капитала.

Постепенно ведение этих чисто технических операций выделяется в особый вид деятельности, который закрепляется за денежным капиталом.

Как уже отмечалось, на определенном этапе развития торговых отношений возникает необходимость в меняльном деле.
На его основе позже образуются разменные банки, оперировавшие с золотом и серебром в качестве мировых денег.

Из меняльного дела появляется и вексельный оборот, так как менялы осуществляли не только обмен национальных денежных знаков, но и выдавали своим клиентам платежные требования на менял другой страны.

Функции по ведению ряда технических операций, до возникновения разменных банков, осуществляли кассиры, которые, получая от клиентов определенную сумму денег, заносили
ее в расчетную книгу. Кассир также получал деньги по их долговым требованиям, кредитовал их, производил платежи по их распоряжению. Все эти операции отражались либо на дебитовой, либо на кредитовой стороне «счета» клиента. За ведение этих операций кассир получал комиссионные, величина которых прямо зависела от количества совершенных сделок. Если кассир обслуживал двух клиентов, то платежи по их взаимным сделкам отражались на параллельных книгах, т. е. кассир балансировал их требования.

Кассир при этом не производил никаких платежей, которые превышали бы размер занесенной в книгу суммы.

В Венеции такие операции проводили кассовые союзы. Суммы, внесенные их членами, списывались со счета должника на счет кредитора. Кассовые союзы стали прообразами банков. Внедрение таких операций уменьшало количество денег, необходимых для расчетов.

Концентрация расчетов по сделкам в банковских учреждениях, предшественниками которых были меняльные конторы
и кассовые союзы, способствовала уменьшению издержек денежного обращения, возникновению операций, получивших
в последующем широкое распространение.

Речь, в частности, идет о депозитных (лат. depositum — вещь, отданная на хранение; вклад) операциях, их предшественник — операции по хранению денег в виде монет. Первоначально вкладчику по его требованию возвращали те же самые монеты. В последующем это условие отпало, и вкладчику банк должен был вернуть лишь ту же самую сумму денег. В связи с этим
у банков появилась возможность распоряжаться вкладом клиента в пределах срока этого вклада.

Истоки многих видов банковских операций коренятся в Италии, где в 1407 году возник один из первых, в современном понимании, банков.(
В Италии возникла и развилась двойная бухгалтерия, появился первый вексель (XII в.), была введена передаточная надпись, удостоверяющая переход прав по векселям к другому лицу, — индоссамент (XII в.), на основе депозитов были выпущены в обращение первые банкноты.

На основе практического опыта банкиры заметили, что не вся сумма вкладов изымается клиентами полностью, а составляет ежегодно лишь определенную часть всех депозитов. Поэтому уже менялы и стали выдавать своим клиентам вкладные билеты без депозитного покрытия, т. е. предоставляли им кредит. Банкнотное же обращение получило широкое распространение лишь в период раннего капитализма в XVI в. в Англии, когда частными акционерами был создан в 1694 г. Банк Англии.(
В последующем он стал центральным банком этой страны. Банк Англии получил, будучи кредитором правительства, исключительное право выпуска банкнот, которые свободно разменивались на золото.

Несмотря на длительную историю существования банковского дела, многие принципы его организации, функциональная роль остались практически неизменными. Это находит свое отражение в технике проведения банковских операций, в соотношении собственных и заемных средств, (доля первых достигла правда своих минимальных пределов — от 9% в Швейцарии до 1,2% в Японии), в склонности к ведению спекулятивных операций, которая особенно стала проявляться с возникновением банка-банкрота. Однако, судя по происхождению этого слова, первыми банкротами среди банкиров были менялы. Когда меняла не выполнял своих обязательств, то клиенты разбивали стол, за которым он сидел — banco rotto. Склонность к ведению спекулятивных операций — генетическая черта торговцев денежным капиталом, не раз ставивших на грань разорения не только
отдельных вкладчиков, но и национальные экономики. Так было, например, в США в период Великой депрессии, когда были разорены миллионы вкладчиков, и лишь вмешательство государства предотвратило полный крах денежно-кредитной системы этой страны (обанкротилось свыше 10 тыс. банков). Последний громкий скандал в сфере банковских спекуляций — банкротство старейшего английского банка «Barings», созданного почти 250 лет назад. Среди вкладчиков этого банка — королева Великобритании, крупные частные благотворительные организации. Финансовые потери только королевы измеряются суммой равной 800 тыс. долларов. Общие потери банка превышали
1 млрд долларов.( Гарантий для вкладчиков, судя по всему, нет ни в одной стране. История вновь убедительно показывает: ничто не ново, прошлое в настоящем.

Контрольные вопросы

1. Каковы исторические причины возникновения банковского дела?

2. В каком виде деятельности можно обнаружить зачатки банковского дела?

3. Откуда пошло название «банк»?

4.Какие виды деятельности, существовавшие в докапиталистическую эпоху, можно отнести к банковской деятельности?

5. В каком географическом районе земного шара возникли прообразы банковских операций, появились первые виды банковских продуктов?

6. Каково происхождение термина «банк-банкрот»?

7. Какова родовая черта банков прошлого и настоящего?

Глава II. Сущность банка. Виды банков.

Банковская система РФ

2.1. Сущность банка

Что же представляет собой банк?

Очевидно, работая в банковском учреждении клерком, задаваться подобным вопросом и не имеет смысла, как не имеет, очевидно, никакого значения для лиц, ведущих денежные операции, имеют ли они представление о сущности денег или нет. Их интересует в основном способы их количественного умножения.

Однако именно сущностные характеристики банка как экономического явления предопределяют характер его деятельности, организационную структуру и виды выполняемых им операций.
Как и в отношении анализа многих экономических явлений анализ сущностных характеристик банка возможен лишь при соблюдении единства исторического и логического подхода. История становления и развития банковского дела неотделима от истории развития товарно-денежных отношений; естественным следствием этого развития и являются банки.
Как деньги опосредуют движение товара, так и банки, специфические кредитные учреждения, опосредуют движение капитала, концентрируя и перераспределяя его в общественном масштабе. Из обращения товаров возникают деньги, из денежного обращения возникает обращение капитала, а из закономерностей обращения последнего — банки.

Одна из сущностных характеристик капитала в том, чтоб капитал — есть движение. Вне последнего он просто не существует. Организуют движение капитала банки, не только посредничая в кредите, но и организуя всю систему кредитных отношений.

И опять мы можем отметить историческую предопределенность подобной роли банков, ибо банковский кредит, как кредит в денежной форме возникает и развивается на основе коммерческого (товарного) кредита. Коммерческий (товарный) оборот порождает специфическую (особую) форму сделок, — сделок, основанных на долговых обязательствах, — векселях.

С возникновением долговых обязательств банки наряду с денежным оборотом, вызванным необходимостью ведения счетов хозяйствующих субъектов, начинают обслуживать и оборот долговых обязательств. Следствием подобного рода операций банков является появление кредитных форм денег. Кредитные ресурсы, или кредит в денежной форме, все больше концентрируется в банках, постепенно аккумулирующих свободные денежные средства не только функционирующих капиталистов,
но и других социальных слоев населения. Окончательно банки выделяются в специфические кредитные учреждения со становлением и утверждением системы капиталистических товарных отношений, превращаясь в кровеносную систему, — систему циркуляции кредитных ресурсов.

Таким образом, история и логика развития товарно-денежных отношений есть одновременно история и логика становления и развития банковского дела. Об этом с убедительностью свидетельствует и современность, показывая тесную взаимозависимость уровней развития товарно-денежных отношений, или в иной терминологии — рыночной экономики и банковского дела. Скромное посредничество в платежах и кредите превращается в развитую систему кредитно-денежных отношений, центральным звеном которой становится банк и банковская система. Банки из обычных посредников в платежах превращаются во всесильных монополистов, распоряжающихся почти всем денежным капиталом общества. Банки на основе системы счетов имеют полное представление о состоянии дел всех хозяйствующих субъектов, получая через систему этих счетов возможность оказывать влияние на них, определяя их судьбу. Следовательно, в системе экономических отношений банки выделяются в тот сектор институциональной системы, важным и основным признаком которого становится контроль за движением всего общественного капитала как совокупности капиталов частных юридических и физических лиц. Достигается это на определенной ступени концентрации банковского дела, когда небольшая группа банков начинает владеть информацией не только о хозяйственной деятельности отдельных лиц, фирм, но и о состоянии дел в экономике тех или иных стран.

О возможностях крупнейших банков влиять на развитие экономических и политических процессов свидетельствует сопоставление величины их активов с валовыми национальными продуктами (ВНП) отдельных стран. Так, суммарная стоимость активов семи крупнейших банков Японии, входящих в число
50 крупнейших банков мира, в 1992 г. практически равнялась ВНП, и составляла более 2,8 трилл дол. Величина активов трех крупнейших банков США (581 млрд дол.) равнялась 1/10 ВНП этой страны.(
Последнее обстоятельство не может не быть учтено при выяснении сущностных характеристик банков, так как в противном случае качественно новые, исторически обусловленные черты в характере их деятельности не будут учтены. Продемонстрировать это можно путем сопоставления сущностных характеристик банка, данных ему с разрывом в сто лет. Так, в фундаментальном издании, посвященном развитию торговли, отмечалось, что «главной задачей банков (а речь шла о середине
19 столетия — И.П.) сделалась торговля кредитом; учет, ссуды под залог ценностей, текущий счет, депозиты, вклады и препоручительные дела — таковы стали занятия банков новейшего времени»(.

«Банки — это коммерческие предприятия, торгующие денежным капиталом и осуществляющие расчеты между предприятиями и организациями» — такое определение банку дается
в современном издании3.

В учебнике по банковскому делу банк трактуется как организация, созданная для привлечения денежных средств и размещения их от своего имени на условиях возвратности, платности
и срочности(.

В последнем случае практически воспроизводится то определение банка, которое было дано в Законе СССР «О банках
и банковской деятельности». Согласно статье 1 этого закона «банками являются учреждения, уполномоченные в соответствии с настоящим Законом привлекать денежные средства и от своего имени размещать их на условиях возвратности, платности и срочности».

Во всех этих определениях фиксируется лишь техническая сторона деятельности банка. Однако эта чисто техническая сторона деятельности банка с развитием системы кредитно-денежных отношений выделяет эту институциональную структуру рынка, придавая ей качественно новые черты: определение направления финансовых потоков, контроль за их движением, определение не только судеб отдельных отраслей национального производства, но и экономики в целом. Банковский капитал пронизывает практически все поры частной и общественной жизни, а движение банковского капитала, в особенности краткосрочного может дестабилизировать даже мировую экономику. Как и любая форма капитала, банковский капитал космополитичен, поэтому вектор его движения определяется лишь одним — стремлением к извлечению как можно более высокой прибыли, установление контроля над возможно большим сектором экономики. Других целевых ориентиров у банка не как учреждения, ведущего чисто технические операции, а как у институционального элемента капиталистической экономики нет.

Таким образом, банк — это институциональная структура современного рыночного хозяйства, исторически выделившаяся
в процессе кругооборота промышленного капитала, функциональными особенностями которой является концентрация и перераспределение общественного денежного капитала, установление контроля над различными сторонами экономической
и социально-политической жизни современного общества через систему кредитных отношений.

Деятельность банков в современных условиях весьма многообразна. Они организуют денежный оборот, кредитуют различных субъектов рынка, осуществляют доверительные (трастовые) операции, операции с ценными бумагами, оказывают консультационные услуги и т. д. По различным оценкам современный крупный коммерческий банк предоставляет своим клиентам (чаще всего крупным корпорациям и состоятельным физическим лицам) от 100 до 200 видов различных услуг.(
2.2. Банковская система. Виды банков

Банки являются важнейшим элементом кредитной системы современного рыночного хозяйства. Различные виды банков в совокупности образуют банковскую систему. Несмотря на некоторые особенности банковских систем различных стран все они представляют собой двухуровневую систему, верхний уровень которой представлен центральным банком, нижний — финансовокредитными институтами, выполняющие в соответствии с законодательными актами той или иной страны функции по мобилизации и инвестированию свободных денежных средств. Основное различие между центральными банками и остальными финансово-кредитными учреждениями состоит в исключительном праве выпуска (эмиссии) денег (банкнот) в обращение. Это право за центральными банками закрепилось в процессе эволюции банковских систем различных стран. Считается, что банковское дело в его современном понимании возникло в середине XVII века. Тогда банковские расписки на драгоценный металл
и монеты стали обращаться в качестве денег, — банкнот.( Банкноты мог эмитировать любой банк. Банки злоупотребляли эмиссионной деятельностью, не ограничивая ее своими золотыми резервами, т. е. осуществляли фидуциарную (не обеспеченную золотом) эмиссию. В конечном итоге они оказываются неплатежеспособными.

Как эта причина, так и поиск источников финансовых средств для государства привели к выделению эмиссионной деятельности и закреплению ее в виде исключительного права за центральном банком. В зависимости от законодательства той или иной страны обращающиеся банкноты обеспечивались золотом, — полностью или частично. Так, в 1844 г. на основе законодательного акта Роберта Пиля за Банком Англии, который был образован в 1694 г. как частный акционерный банк, имевший исключительное право эмиссии банкнот в Лондоне и в радиусе 65 миль вокруг него, была закреплена роль центрального банка страны. Эмиссия банкнот должна была обеспечиваться почти 100% золотым покрытием. Банк Англии был единственным среди других эмиссионных банков страны обладателем права фидуциарной эмиссии(, т. е. банкнотной эмиссии, не имеющей под собой металлического покрытия. Сумма такой эмиссии была определена Банку Англии в 14 млн ф. ст.

Таким образом, с приданием данного статуса Банку Англии
в 1844 г. в этой стране окончательно сформировалась двухуровневая банковская система. Спустя четыре года она утвердилась во Франции, а в 1875 году — в Германии. С учреждением
в США в 1913 году Федеральной резервной системы (ФРС), взявшей на себя функции центрального банка, и в этой стране перестала существовать так называемая free banking system.

Законодательное закрепление эмиссионной деятельности за Банком Англии постепенно привело к тому, что все виды других, чисто коммерческих операций, отошли на второй план. После второй мировой войны Банк Англии был национализирован, бывшим акционерам банка были предоставлены гарантировавшие им доход государственные ценные бумаги. Банк Англии получил право контроля за банками.

Определяя основные направления денежной политики, он ведет счета правительства, является кредитором государства, обслуживает государственный долг, ведет счета центральных банков других стран; поддерживающих с ним отношения. В своей кредитно-денежной политике Банк Англии придерживается практически тех же методов, что и центральные банки других стран, придерживаясь, однако, не законодательных предписаний, а соглашений с коммерческими банками. Основным элементом регулирования кредитно-денежной сферы в 80-е годы являлись операции на открытом рынке — покупка и продажа государственных ценных бумаг.

Составным элементом банковской системы Великобритании являются коммерческие банки, которые в соответствии с классификацией Банка Англии подразделяются на депозитные банки, учетные дома, акцептные дома, иностранные и прочие банки. Среди депозитных банков выделяются клиринговые банки, основными операциями которых являются принятие вкладов
и выдача кредитов. Они осуществляют платежи для юридических и физических лиц.

Платежный оборот между этими банками, а они являются самыми крупными акционерными банками, осуществляется на основе зачета взаимных требований, т. е. клиринга.

К услугам этих банков относятся финансирование различного рода операций, в том числе экспортных, лизинг, страхование жизни и ряд других. Значительное место в их деятельности занимают еврооперации и в этом отношении их можно рассматривать как финансовые конгломераты.

К депозитным банкам в Великобритании относятся также финансовые дома, и прежде всего специальные банки потребительского кредита; на долю последнего приходится основная масса их активных операций (около 2/3). Ресурсная база этих банков формируется за счет привлечения вкладов крупных промышленных и торговых компаний, кредитов других банков, учета векселей.

Поскольку в Великобритании в силу исторических обстоятельств тесно переплелись интересы национальных и интернациональных банков, а Лондон является крупнейших международным финансовым центром, то в рамках банковской системы этой страны можно выделить консорциальные банки, — банковские учреждения, участниками которых являются банки не менее двух стран, причем ни один из участников не владеет контрольным пакетом акций. Быстрое развитие эти банковские учреждения получали вследствии развития еврорынка, их клиентами являются транснациональные компании. В банковскую систему Великобритании входят национальные сберегательные банки, почтовые сберегательные кассы и ряд других.

Банковская система США имеет определенные особенности, вытекающие прежде всего из законодательного разделения операционной деятельности различных банковских учреждений
и их функций. В отличии от банковской системы Великобритании в США не все виды банковских учреждений могут проводить любые виды сделок и оказывать клиентам любой вид услуг. Еще в период после окончания Великой депрессии коммерческим банкам были запрещены операции с ценными бумагами. Этот запрет практически сохраняется и в настоящее время. Исходя из видов операций, банковская система США как бы подразделяется на два сегмента: на депозитные финансовые учреждения и недепозитные. К первым относят коммерческие банки, взаимосберегательные банки, ссудо-сберегательные ассоциации и кредитные союзы. Ко вторым, компании по страхованию жизни, имущества, инвестиционные и финансовые компании, взаимные фонды денежного рынка, частные пенсионные фонды, пенсионные фонды штатов и местных органов власти. Все эти кредитно-финансовые учреждения, как первого, так и второго типа, образуют нижний уровень банковской системы США. Верхний уровень представлен Федеральной резервной системой (ФРС), специфической формой центрального банка. Если представить в виде схемы банковскую систему этой страны, исходя из различий в видах операций, то она будет выглядеть следующим образом.

Кредитно-финансовые учреждения США

	№
	вид
	ОПЕРАЦИИ

	
	
	активные
	пассивные

	1.
	Эмиссионные банки
	Ссуды коммерческим банкам и государству Покупка государственных ценных бумаг
	Выпуск банкнот. Продажа государственных ценных бумаг

	2.
	Коммерческие банки
	Краткосрочные и среднесрочные кредиты. Покупка государственных ценных бумаг. Трастовые операции
	Депозиты физических и юридических лиц

	33.
	Инвестиционные компании
	Покупка ценных бумаг других эмитентов
	Продажа собственных акций физическим лицам

	44.
	Инвестиционные банки
	Выпуск и размещение акций, облигаций. Посредничество в финансовых операциях
	Банковские кредиты

	55.
	Сберегательные банки
	Долгосрочные ссуды.
	Депозиты населения

	66.
	Страховые общества
	Долгосрочные ссуды. Покупка акций негосударственных облигаций
	Страховые премии физических и юридических лиц

	77.
	Пенсионные фонды
	Ссуды. Покупка ценных бумаг
	Пенсионные взносы физических и юридических лиц

	88.
	Взаимные фонды денежного рынка
	Покупка краткосрочных ценных бумаг
	Продажа собственных акций


Федеральная резервная система образована в соответствии
с актом, подписанным президентом США В. Вильсоном 23 декабря 1913 года, начала функционировать в 1914 г. Включает
12 федеральных резервных банков, поскольку вся территория страны разбита на 12 федеральных резервных округов. Членами ФРС являются около 6 тыс. банков-членов,( на долю которых ориентировочно приходится более 70% всех депозитов.

Организационно ФРС имеет следующую структуру: совет управляющих, 12 федеральных резервных банков, федеральный комитет по операциям на открытом рынке, федеральный консультационный совет и банки-члены ФРС. Высшим административным органом ФРС являются Совет управляющих, состоящий из 7 членов, каждый из которых с одобрения Сената назначается президентом США на срок в 14 лет. Один из членов совета назначается президентом председателем этого органа, сроком на 4 года.

Совет управляющих определяет характер деятельности резервных банков, имеет право решать любой кадровый вопрос, осуществляет ревизию их деятельности. Совет управляющих имеет широкие полномочия в сфере кредитно-денежной политики, используя весь набор методов государственного регулирования в этой области. Как отмечалось в одном из изданий Совет управляющих является основным органом, формирующим политику страны в денежной сфере и осуществляющий контроль за проведением этой политики.

Федеральный комитет по операциям на открытом рынке создан чрезвычайным банковским законодательством 1933 года
и банковским актом 1935 года. Функция комитета — регулирование процессов купли-продажи ценных бумаг федерального правительства США.

Функцией Федерального консультативного совета является консультирование Совета управляющих по вопросам тенденций развития экономики страны, вопросам деятельности ФРС.

Как правило этот орган представлен высшими должностными лицами частных банков.

Первоначальными целями ФРС было обеспечение эластичного денежного обращения, учета коммерческих бумаг, надзор за банковским делом. Постепенно основным в деятельности ФРС стало противодействие инфляционным и дефляционным тенденциям, создание условий для функционирования экономики
в условиях полной занятости.

Основными уставными функциями ФРС, с помощью которых она должна «способствовать стабильному росту национальной экономики» являются:

1) быть банком банков;

2) выполнять функции государственного банкира;

3) способствовать устойчивости финансового положения банков-членов и контролировать их деятельность;

4) регулировать денежное обращение.

Функции ФРС реализуются через деятельность Федеральных резервных банков (ФРБ), играющих важную роль в проведении кредитно-денежной политики, что находит свое отражение в их объединенном балансовом счете. Схематично этот счет выглядит так:(
	Активы
	Пассивы

	1. Счет золотых сертификатов.

2. Монеты

3. Счет сертификатов специальных прав заимствования (СДР).

4. Ценные бумаги федерального правительства США, а также другие обязательства федеральных органов власти:

а) покупка ценных бумаг;

б) хранение ценных бумаг согласно соглашениям о продаже с обратным выкупом.

5. ссуды

6. Чеки и другие платежные документы на инкассо (в процессе инкассации)

7. Активы, деноминированные в инвалюте (в пересчете на национальную)

8. Банковские вклады и другие активы
	1. Банкноты ФРС.

2. Вклады:

а) депозитные институты;

б) казначейство США;

в) иностранные и другие

3. Отложенный (неразмещенный кредит).

4. Другие пассив и накопленные дивиденды.

5. Счета движения капитальных средств

	Итого активов
	Итого пассивов


В РФ также существует двухуровневая банковская система. Верхний представлен центральным банком России (ЦБР), нижний — коммерческими банками. Среди коммерческих банков выделяют несколько типов:

1) по принадлежности уставного капитала и способу его формирования они могут быть акционерными, с ограниченной ответственностью, с участием иностранного капитала;

2) по видам операций они могут быть универсальными и специализированными;

Выделяют также банки по отраслевому признаку.

Большинство коммерческих банков — общества с ограниченной ответственностью.

Согласно данным Госкомитета РФ на 1.01.2002 г. было зарегистрировано 1319 кредитных организаций, имевших лицензию Банка России на проведение банковских операций, из них имеющих лицензии на привлечение вкладов населения — 1223, осуществление операций в иностранной валюте — 810, генеральные лицензии — 262, на проведение операций с драгметаллами — 171.

Общее число филиалов действующих кредитных организаций на тот период составляло 3433, из них на долю Сбербанка РФ приходилось 1233, или почти 36 %.( Величина уставного капитала всех этих кредитных организаций составляла ничтожно малую величину — 261 млрд руб., или в пересчете на существовавший валютный курс 9,2 млрд дол. А общая сумма активов порядка 80 млрд дол. Подобная картина наблюдалась
и в последующие годы. Так, на начало 2004 года общее число действующих кредитных организаций, имеющих право на
осуществление банковской деятельности, составило 1329, величина их зарегистрированного уставного капитала составила
362 млрд руб., или порядка чуть более 12 млрд дол.(
В целях концентрации банковского дела Банк России постоянно повышает величину уставного капитала, и если раньше
минимальная его величина колебалась от 5 млн до 25 млн недоминированных рублей (в отдельных случаях до 0,5 млн руб.),
то в последующем величина уставного капитала для вновь образуемых коммерческих банков была увеличена до 2 млрд руб.,
с увеличением собственных средств действующих банков
к 1.01.1999 г. до 5 млн экю. В настоящее время уставный капитал установлен в размере 5 млн евро.

Практически с момента зарождения коммерческих банков основным видом кредитования были краткосрочные кредиты. Так, например, в 1991 г. лишь 10 % банковских кредитов было выдано на срок от 1 до 2-х лет. В 1994 году из общей суммы кредитов, предоставленными банками в размере 43,5 трлн руб. (недоминированных) 41,3 трлн руб. были краткосрочные, или почти 95 %.

Данная тенденция практически сохраняется и по сей день
с незначительными отклонениями. Например, доля кредитов, представленных предприятиям и организациям на срок от года
и выше, в общем объеме выданных им кредитов, составила на конец 2001 года 26 %.(
Подобного рода тенденцию иногда объясняют следующими причинами: отсутствием в РФ четкой государственной политики, в которой присутствовали бы инвестиционные льготы, высокой процентной ставкой по кредиту, которая и в 2006 году не могла быть ниже учетной ставки Банка России равной 11,5 %(, недостатком квалифицированных кадров.

Нам кажется, что среди перечисленных причин нет основной, главной. Эта причина — общее состояние экономики, в которой несмотря на так называемый экономический рост в крайне неблагоприятном положении находятся базовые отрасли экономики, в которых уровень доходности значительно ниже, ставки процента по кредиту. В легкой промышленности, например, доходность колеблется в пределах 2-4 %, несколько выше она
в машиностроении и металлообработке. Нет необходимости доказывать, что приток кредитных ресурсов в данные отрасли
в виде долгосрочного кредита практически исключен. К тому же надо иметь в виду следующее обстоятельство: ресурсы притекают туда, где эффективность их использования выше. А эта эффективность измеряется лишь одним показателем — прибылью. Надо принять во внимание и отсутствие так называемой этики бизнеса. Недаром глава банковского сообщества Г. Тонусян однажды заявил: «Новое поколение не витает в облаках, не рисует абстракций и не живет старыми представлениями, вроде того, что банки должны поднимать промышленность. Банки должны получать прибыль. Если банкам выгодно разрушать промышленность для получения прибыли, то они будут ее разрушать».(
Сегодня банковская система РФ считается одной из слабых
в мире. Ее активы меньше активов любого крупнейшего банка империалистических стран.

В 2005 году они составляли менее 300 млрд дол., тогда как
в результате объединения второго и четвертого по величине банков Японии «Мицубиси Токио Файненшл Групп» и «ЮФ Джи Холдингс», образуется гигантская финансовая корпорация с активами в 1,73 трлн дол.(
В РФ отношение активов банковской системы к ВВП находится на уровне 40-45 %, тогда как во Франции, Великобритании оно составляет 240-340 %.

В структуре активов банковской системы РФ определяющая роль принадлежит государственным банкам, в которых доля государства в акционерном капитале превышает 50 %, на долю иностранных банков приходится чуть более 8 %, доля же частных банков не превышает 22 %.

Для банковской системы РФ характерна низкая капитализация. В 2003 году капитал только 36 % кредитных организаций превышал 5 млн евро, около 38 % имели капитал от 1 млн
до 5 млн евро, а свыше 26 % — менее 1 млн евро. При этом пять крупнейших российских банков концентрируют в своих руках 45 % всех активов банковской системы, а 40 % всего уставного капитала сконцентрировано в двух банках — Сбербанке
и Внешторгбанке.

Способна ли банковская система при таком своем состоянии способствовать инвестиционным проектам, призванным модернизировать технико-технологическую базу отраслей промышленности можно судить по инвестиционным программам некоторых ведущих российских компаний. Например, в рамках программы развития нефтяная компания «Лукойл» планировала за период 2001-2005 гг. инвестировать 9,7 млрд дол., что в два раза превышало капитал комбанков. Очевидно в силу этих обстоятельств, недостаточности ресурсной базы банков и высоких процентных ставок, наблюдается рост внешней задолженности финансовых и нефинансовых корпораций, чему способствует либерализация законодательства о валютных операциях.
Суммарная внешняя задолженность нефинансового сектора
в 2005 г. превысила 90 млрд дол., при общей величине долга российским банкам в 120 млрд. На долю финансового сектора приходилось 40 млрд дол. Внешней задолженности. И это происходит на фоне продолжающегося массового оттока капитала за границу. К четвертому кварталу 2006 г. сумма средств, размещенных резидентами РФ на счетах иностранных банков,
составила 220 млрд дол. Только за последний квартал 2006 г. на зарубежных счетах, по оценкам экспортов, размещено было
16 млрд дол., половина из которых осела в Лондоне.( Подобные тенденции, берущие свое начало с момента перестройки, обескровливают экономику страны, а отсутствие достаточной ресурсной базы банков и узость в целом денежного рынка отнюдь не способствуют выполнению банковской системой своей основной функции, — бесперебойно снабжать экономику деньгами.

В целях расширения участия банковского сектора в решении проблем структурной перестройки экономики в феврале 2007 года было принято решение о создании «Банка развития», с внесением соответствующих изменений в статьи 7 и 13 закона
«О банках и банковской деятельности». Создание данного банка должно «стимулировать на принципах государственно-частного партнерства инвестиционную деятельность… в целях обеспечения конкурентоспособности российской экономики». В функции Банка развития будет входить: развитие инфраструктуры, инновации, финансирование инвестиционных проектов, особых экономических зон, стимулирование экспорта российских товаров, работ, услуг, а также малого и среднего бизнеса. Банк будет не только кредитовать, но и участвовать в капитале коммерческих организаций, привлекать займы и кредиты иных кредитных учреждений, осуществлять валютных контроль. Все перечисленное позволяет характеризовать данный банк как главный источник инвестиционных ресурсов для модернизации российской промышленности.

Капитал «Банка развития» формируется из находящихся
в федеральной собственности акций ОАО «Российский банк развития» и ЗАО «Российский экспортно-импортный банк», его первоначальная величина составит порядка 70 млрд руб.(
Состояние банковской системы не может не вызывать определенной озабоченности правящих кругов. Тем более что вступление РФ в ВТО может привести к потере контроля над ней
и переход ее важнейших элементов под контроль иностранного банковского, а точнее финансового, капитала. Тех ограничений, которые распространяются сегодня на деятельность иностранных банков, явно недостаточно. Среди них, открытие с согласия Банка России дочерних структур с капиталом более 10 млн евро, при условии, что 75 % персонала и 50 % членов совета директоров должны быть обязательно гражданами РФ.(
Как уже отмечалось, верхний уровень банковской системы РФ представлен Центральным Банком.

На основе закона о Центральном Банке Российской Федерации (Банке России) основными целями деятельности ЦБ РФ являются: 

1) защита и обеспечение устойчивости рубля;

2) развитие и укрепление банковской системы РФ;

3) обеспечение эффективного и бесперебойного функционирования платежной системы.

Получение прибыли не является целью деятельности ЦБ РФ.

Центральный Банк РФ выполняет следующие функции:

1) во взаимодействии с правительством разрабатывает и проводит единую государственную денежно-кредитную политику, направленную на защиту и обеспечение устойчивости рубля;

2) монопольно осуществляет эмиссию наличных денег и организует их обращение;

3) является кредитором последней инстанции для кредитных организаций, организует систему их рефинансирования;

4) устанавливает правила осуществления расчетов в РФ;

5) устанавливает правила проведения банковских операций;

6) осуществляет госрегистрацию кредитных организаций (выдача лицензии и их отзыв);

7) осуществляет надзор за деятельностью кредитных организаций;

8) регистрирует эмиссию ценных бумаг кредитными организациями в соответствии с федеральными законами;

9) осуществляет самостоятельно или по поручению правительства все виды банковских операций и иных сделок, необходимых для выполнения основных задач ЦБ;

10) осуществляет валютное регулирование;

11) организует и осуществляет валютный контроль;

12) принимает участие в разработке прогноза платежного баланса РФ и организует его составление;

13) в целях осуществления указанных функций проводит анализ и прогнозирование состояния экономики РФ;

14) устанавливает порядок и условия осуществления валютными биржами деятельности по организации проведения операций по покупке и продаже иностранной валюты, осуществляет выдачу, приостановление и отзыв разрешений валютным биржам на организацию проведения операций по покупке и продаже иностранной валюты;(
15) осуществляет иные функции в соответствии с федеральными законами

Контрольные вопросы

1. Какова сущность банка, его место в системе экономических отношений?

2. Отражается ли в законодательных актах, регулирующих банковскую деятельность, сущностные черты банка?

3. Насколько многообразна деятельность банка в современных условиях?

4. Какие виды услуг оказывает современный коммерческий банк?

5. Что понимается под банковской системой, из каких частей она состоит?

6. В силу каких причин исключительное право эмиссии было законодательно закреплено за одним банком? Как этот банк стал называться?

7. Какие виды банков существуют в РФ?

8. Отличается ли банковская система РФ от банковских систем других стран?

9. Можно ли обнаружить отличия коммерческого банка от других банковских институтов?

10. Каковы основные уставные цели Центрального банка?

11. Каково состояние банковской системы Российской Федерации?

12. Каковы функции Центрального Банка РФ?

Глава III. ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ

БАНКОВСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Банки торгуют специфичным видом товара — деньгами.
Как и всякий вид торговых операций торговля деньгами должна базироваться на определенных принципах. Один из них свойственен любой торговой операции — извлечение в ходе этой операции прибыли. У банков она выступает в форме маржи, то есть разницы процентных ставок по кредитам и вкладам.

Этот известный, казалось бы, принцип нуждается в определенном пояснении, поскольку стремление приобрести ресурсы подешевле (процент по депозитам) и продать их дороже (процент по ссудам) рассматривается как деятельность, характеризующая банк как спекулятивное предприятие. Однако это не совсем точная характеристика этой, отнюдь немаловажной стороны деятельности банка.

Купля и продажа кредитных ресурсов составляют основу деятельности коммерческого банка. Считать операции по мобилизации ресурсов — депозитные операции, — как спекулятивные означает лишь одно, — не учитывать закономерности движения капитала, его сущностную характеристику. Ведь капитал есть движение, а не вещь пребывающая в состоянии покоя. Выделившийся в процессе кругооборота промышленного или торгового капитала денежный капитал, так же как и другие формы капитала, — ищет прибыльных форм помещения. И это обеспечивает ему банковская система. Размещенный в банковской системе денежный капитал претендует на свою долю в общей массе прибыли, и эта доля равна нормальной прибыли в форме процента. Другое дело, когда в силу ряда причин финансовые потоки, проходящие через банковскую систему, превращаются не
в реальные инвестиции, а используются для различных операций с ценными бумагами, проводимыми в целях слияний, поглощений, спекулятивных операций с валютой. Задача банковской системы — превратить бездействующий капитал в действующий, направляя аккумулируемые средства (банковские ресурсы) в развитие экономики. Однако данные условия зависят не от благих намерений банка, а от состояния денежного рынка, колебаний процентных ставок по операциям с различными видами активов, учитывая при этом риск и неопределенность экономической ситуации.

Банк оперирует во внешней среде, которая и является для него неопределенной. Поэтому в целях избежания убытков банк должен по возможности иметь доступ к информации не только денежного рынка, но и иметь представление о перспективах, тенденциях развития экономики. Подобной возможностью обладать все банки не могут, как в силу своих денежных возможностей, так и существующего неравенства в получении доступа к объективной информации, в том числе и политического характера. К чему это приводит можно проследить на примере тех последствий, которые наблюдались в августе 1998 года на финансовом рынке Российской Федерации.

В учебной литературе равенство доступа к информации о состоянии денежного рынка и контроля за ним со стороны государства рассматривается как условие, при котором спекулятивные банковские операции не могут принять криминальные формы». Данную оговорку можно принять с одним уточнением, — если само государство чтит букву закона, способно и желает контролировать деятельность банков, создает нормативную базу, четко фиксирующую различные аспекты банковской деятельности. Однако даже при наличии четких законодательных банковских актов спекулятивный характер их деятельности не исчезает. Он как бы изначально заложен в принципах организации банковского дела, постоянно подталкивающий банки к рисковым, спекулятивным операциям в целях извлечения прибыли. Причина — в структуре банковских пассивов, основная часть которых приходится на общественный, заёмный капитал, а также в законодательных формах организации банковских учреждений, — как акционерных обществах с ограниченной ответственностью. Как следует из Федерального закона об акционерных обществах, они несут ответственность по своим обязательствам всем принадлежащим им имуществом. Солидиарная ответственность может быть возложена на лиц принимавших решение, вызвавшее банкротство акционерного общества лишь
в том случае, если эти лица заведомо знали, что их решения приведут к несостоятельности (банкротству) акционерного общества. Государство, как известно, не несет никакой ответственности по обязательствам акционерных обществ (Федеральный закон «Об акционерных обществах» статья 3).

Итак, извлечение прибыли от любых видов операций является основополагающим принципом деятельности банков. Этот принцип реализуется наиболее полно при более низкой собственной доли в пассивах, так как  норма прибыли выступает как отношение прибыли к собственному капиталу банка. Заметим, что часть средств банка обычно пребывает в резервах. Поэтому чем выше доля кредитов по отношению к резервам, тем значительнее будет прибыль.

При определении эффективности реализации основного принципа деятельности банка могут быть использованы следующие показатели:

1. Норма прибыли: Прибыль/Собственный капитал;

2. Прибыльность активов: Прибыль/Активы;

3. Коэффициент достаточности капитала: Капитал/Активы;

4. Доля прибыли в доходах: Прибыль/Доход;

5. Доходность активов: Доход/Активы;

Банк рисковое предприятие и основную свою целевую установку он может реализовать лишь при минимизации риска.
Риск — это возможность невозврата ссуды. Причины невозврата ссуды многообразны и в современных условиях практически не существует гарантий полного исключения финансовых потерь. В целом они будут значительно меньшими, если достаточно высок уровень квалификации банковских работников и банк в своей деятельности исходит не только из собственных интересов, но и из интересов своих клиентов. Последнее важно хотя бы в силу того обстоятельства, что банк за счет клиентов формирует свою ресурсную базу. В Российской Федерации это правило чаще всего не соблюдается. Тем самым подрывается основа основ банковского дела — доверие, ибо в переводе кредит означает верю. (Примером может служить произвольный пересмотр ставок процента по вкладам, высокие ставки процента по ссудам).

Поскольку внешняя среда характеризуется неопределенностью то, как отмечалось, банк сталкивается в своей деятельности с риском финансовых потерь. Во многом это обусловлено структурой вложений активов банка, его финансового портфеля. Выделяют обычно три основных вида рисков:

1. Кредитный риск, то есть риск невозврата банковской ссуды. К разновидностям этого вида риска обычно относят риск злоупотреблений, риск неплатежа по внутренним ссудам, риск иностранных кредитов. Наиболее типичным примером последнего является не​погашенная задолженность развивающихся стран, вызвавшая банкротство ряда западных банков.

2. Риск ликвидности — то есть невозможности быстрого изменения финансового портфеля в сторону увеличения доли высоколиквидных активов без потери части финансовых средств. Считалось, что примером высоколиквидных активов могут служить государственные краткосрочные обязательства (ГКО), свободно реализуемые на денежном рынке. Уменьшение риска ликвидности зависит от способности банка эффективно управлять своими обязательствами, своевременно трансформируя
в высоколиквидные инструменты часть своих финансовых активов.

3. Риск изменения процентных ставок. Колебания процентных ставок отражаются на доходности ценных бумаг с фиксированным доходом (твердопроцентные); при повышении процентных ставок доходность твердопроцентных ценных бумаг падает, что приносит банкам курсовые убытки.

Важнейшим принципом банковской деятельности является принцип взаимной заинтересованности банка и его клиента, доверие. Банк в своих отношениях с клиентом не должен руководствоваться лишь принципом быстрого извлечения прибыли; однако учитывать финансовое положение клиента банк обязан всегда.

Чаще всего клиента привлекает возможность получения квалифицированной помощи со стороны банка, его способность оказать необходимые ему услуги. Способность банка предоставить необходимые клиенту услуги опять же зависит от уровня квалификации персонала, способного определить конъюнктуру рынка. От характера взаимоотношений банка с клиентом зависит часто судьба самого банка, так как падение доверия со стороны клиентов приводит к его банкротству. Истории известны случаи массовой паники, следствием которой было приостановление в принудительном порядке всех банковских операций. Сама банковская система в такие периоды стояла на пороге краха. Типичными являются массовые банкротства американских банков в период «Великой депрессии» 1929—1933 годов. Банкротство банков возрастало почти в арифметической прогрессии: 1929 год — 659 банков-банкротов; 1930 год — 1350;
1931 год — 2293; 1932 год — 1453; 1933 год — 4000.

Банковская система не потерпела полного краха лишь в результате вмешательства государства. Стремясь предотвратить этот крах правительство США принимает в 1932 году закон Гласса-Стигэла, на основе которого банкам временно разрешалось предоставлять в виде обеспечения своих заявок на федеральные резервные банкноты не золото или коммерческие ценные бумаги, а государственные долговые обязательства. Вследствие этого менялся принцип банкнотной эмиссии. Эмиссия
теряла связь с коммерческим оборотом, поэтому и предпринятые меры не оказали положительного эффекта. Правительству США пришлось прибегнуть к крайним мерам (президентом стал 
Ф.Д. Рузвельт). В марте 1933 года он объявил «банковские каникулы», то есть закрыл на несколько дней все банки США. Был принят чрезвычайный банковский закон, на основе которого была проведена ревизия банков. Результат — две тысячи банков навсегда прекратили свое существование. В целом же за период с 1930 по 1935 год число банков США сократилось с 24079 до 16053. Массовое банкротство, как подтверждает статистика, наступает тогда, когда разоряются банки, образующие основу кредитной пирамиды.

Второй причиной, ведущей к банкротству, является неспособность должников погашать сбои долги.

Характерным в этом отношении является банкротство японской корпорации «Ямаичи секъюритиз», в состав которой входил банк «Ямаичи», существовавший более 100 лет. Общая величина капитала этой корпорации составляла в конце 1997 г. 198 млрд дол., а долги банка «Ямаичи» — 25 млрд дол., которые и поставили эту кредитную организацию на грань банкротства, способного потрясти всю финансовую систему Японии. Чтобы не допустить этого тогдашний премьер-министр Японии Хасимото распорядился выделить значительные государственные средства для защиты депозитов вкладчиков банка «Ямаичи», отметив при этом, что «Ни один японец не должен потерять ни одной иены».(
Необходимо заметить, что крах одного банка может вызвать цепную реакцию, крайне негативную для социально-политической обстановки в стране, что и порождает столь пристальное внимание государства и общества к положению дел
в банковской системе, которую можно сравнить с кровеносной системой человека. Мы уже говорили о критической ситуации
в банковской системе США начала 30-х годов. Она типична для подобных периодов в экономике той или иной страны, когда обостряется проблема наличности.

Как отмечал К. Маркс, при нормальном течении процесса взаимного погашения платежей деньги выступают как исчезающая форма, «...мысленно представляемая мера обмениваемых стоимостей. Однако, если в результате внеземных потрясений кредита погашение платежей прерывается в своем течении, если их механизм нарушается, то, денег требуют в качестве вещественно наличного всеобщего эквивалента…»(
В-третьих, банкротство может возникнуть, если доход по активам меньше, чем плата за пассивы.

В законодательстве некоторых стран предусмотрен ряд мер, призванных не допустить массового банкротства банков. В основном эта функция Центральных банков, устанавливающих различные нормативы деятельности коммерческих банков (например, норма обязательных резервов, нормативы ликвидности баланса и так далее). Страхование банковских операций к таким нормам не относится.

Итак, принципы организации банковской деятельности должны сводится к тому, чтобы обеспечивать достаточный уровень рентабельности банковских операций, их риск по возможности сведен к минимальному посредством тщательного отбора клиентуры, своевременной диверсификации финансового портфеля банка, активной разработки новых видов банковских продуктов, услуг.

Контрольные вопросы

1. Каковы основные принципы банковской деятельности?

2. Можно ли считать деятельность банков чисто спекулятивной?

3. Каков основополагающий принцип деятельности банков? При каких условиях он будет реализован?

4. Какие показатели могут быть использованы при определении реализован или не реализован основной принцип банковской деятельности?

5. В силу каких обстоятельств банк сталкивается с риском финансовых потерь?

6. Какие виды банковских рисков обычно выделяют?

7. Какие причины приводят банк к банкротству?

Глава IV. Банковский маркетинг.

Определение кредитоспособности

заемщика

4.1. Банковский маркетинг

Нормальная работа коммерческого банка зависит от состояния его пассивов, за счет которых банк и осуществляет свои активные операции. Пассивы банка состоят из собственных средств банка, заемных и привлеченных. Собственные средства банка составляют незначительную величину пассивов банка, — до 10%. Они формируются за счет уставного, резервного, страхового фондов. Величина уставного фонда коммерческих банков устанавливается Центральным Банком.

Состояние пассивов банка, их величина и структура зависят от набора услуг, которые тот или иной банк предлагает своим клиентам. Рассматривая статьи баланса банка, можно обнаружить, что значительную их часть представляют депозиты. Под депозитом обычно понимаются денежные средства или ценные бумаги, отданные на хранение в банк. Депозит может иметь
и более узкое значение, когда он представляет собой лишь срочный вклад. Подобное разделение депозита, инструктивно закрепленное Центральным Банком РФ, находит свое отражение
в балансах банков в виде расчетных (текущих) и депозитных счетов.

В банковской практике западных стран выделяют основные депозиты, составляющие главный источник денежных средств для мелких и средних банков.( Поэтому для банков, и не только средних и мелких, чрезвычайно важна разработка стратегии
и тактики по привлечению внимания клиентов к набору услуг (иногда говорят продуктов), которые тот или иной банк может предложить.

То есть речь идет о разработке маркетинговой стратегии, — форм и методов продвижения специфических банковских услуг (продуктов) на рынок. Успех этой стратегии, особенно в неблагоприятные дли экономики в целом времена, предопределяет во многом финансовое положение банка.

Набор услуг, место, значение их отдельных видов меняются
в зависимости от текущей конъюнктуры. Это может быть процентная политика банка в условиях контролируемой, ползучей или галопирующей инфляции, либо привлекательный для клиента вид услуги. Например, в условиях гиперинфляции клиен-та, — идет ли речь о расчетном счете предприятий и организаций, или об операциях, отражающихся на счете индивидуального клиента, интересует в первую очередь не величина комиссионных» которые банк берет за ведение счета клиента, а скорость выполнения операций. По вкладам же до востребования величина процентной ставки может быть определяющим фактором
в привлечении потенциальных клиентов. Однако применительно к последнему случаю необходимо сделать существенную оговорку. Гиперинфляция обычно связана с кризисными процессами как в кредитно-денежной среде, так и в экономике в целом. Подорванными в данной ситуации оказываются традиционные источники пополнения ресурсной базы банков, доверие к ним. Основными видами операций становятся спекулятивные.

Когда же экономика, применяя терминологию западной экономической теории, находится в состоянии полной занятости основными, традиционными видами услуг, которые банки оказывают клиентам, являются: расчетно-кассовое обслуживание клиентов; инкассация денежной выручки и хранение ценностей; открытие и ведение счетов для юридических и физических лиц; инвестирование собственных средств и средств клиентов по их поручению; выпуск, первичное размещение ценных бумаг; трастовые операции; выпуск платежных документов, лизинг, факторинг, консультационные услуги.

Круг услуг, которые оказывают различные виды банков (коммерческие, инвестиционные, ипотечные и т. д.) регулируется банковским законодательством, Центральным Банком той или иной страны. Общей тенденцией развития банковских услуг является их диверсификация. В современных условиях это практически единственный путь для расширения круга клиентуры. Большое значение в связи с этим приобретает банковский маркетинг.

Существует множество определений маркетинга, начиная от буквального толкования английского слова "market" (рынок) до включения в определение различных элементов теории управления. «Маркетинг — система управления и организации деятельности компаний и фирм, всесторонне учитывающая происходящие на рынке процессы — такое определение мы находим
в одной из работ по банковскому делу.(
В данном определении подчеркнуто главное, что характеризует банковский маркетинг с точки зрения исторической. Теория маркетинга формировалась на основе учета деятельности
нефинансовых корпораций. Поэтому нет ничего удивительного в том, что в словаре деловых терминов, изданных в США
в 1948 году, маркетинг трактовался как «экономическая деятельность, в продвижении товаров и услуг от производителя к потребителю».(
Нам кажется, что основной смысл банковского маркетинга выражен в данном определении, естественно с учетом особенностей, свойственных банковской среде, где учет интересов клиентов имеет особое значение. Примером подобного учета интересов, клиентов является появление на рынке банковских услуг новой кредитной карточки системы American Express, — Optima True Grace Card.

Привлекательность данной услуги в том, что значительно увеличен период процентного пользования предоставленного по карточке кредита, в течение первого полугодия устанавливается поощрительная ставка процента по кредиту — 7,9% годовых,
в последующем она возрастает до 8,75%; если владелец карточки воспользуется ею не менее трех раз в год, то с него не взимается плата за пользование кредитной карточкой. Причины, побудившие к проведению такой маркетинговой стратегии, — снижение доли American Express на рынке данного вида банковских услуг с 32,5% в 1985г. до 19,5% в 1993г.

Внедряя данную карточку в платежный оборот, American Express надеялась привлечь дополнительно около миллиона клиентов.(
Данный пример типичен для проводимого банками интегрированного маркетинга, преследующего цели увеличения числа клиентов, так и улучшение качества их обслуживания. Учитываются при этом и интересы банка. Реализация указанных целей в системе коммерческих банков США осуществлялась
с начала 70-х годов XX века через «счета связанных услуг»,
в которые входило неограниченная выписка чеков, бесплатное чековое обслуживание, представление кредитной карточки, сейфа, овердрафта, то есть кредита сверх остатка на текущем счете, снижение ставки процента по отдельным видам потребительского кредита.

4.2. Взаимоотношения банка с клиентом —

физическим лицом

Во взаимоотношениях с клиентом банк, в рамках маркетинговой стратегии, должен определить возможный риск при предоставлении ссуды. Непогашение ссуды в срок может быть результатом влияния различных, в том числе форс-мажорных обстоятельств.((
Исключая последние, можно сказать, что в банковской практике необходимо придерживаться следующего правила: чем больше расходов на получение и анализ исчерпывающих сведении о клиенте, тем меньше впоследствии финансовые потери,
в том числе в процессе взыскания долгов. Это не означает, что банк вправе запрашивать и получать любую информацию о клиенте.

Информацию предоставляют специальные кредитно-финансовые агентства, созданные в различных странах для защиты банков и других организаций от убытков, которые они могут понести при оказании услуг. Клиент банка, дающий согласие на сбор информации о себе, имеет право проверить ее точность. Интересы клиента в данном случае, как правило, защищены законодательными актами. Оператив​ное получение информации зависит от технической базы организаций, оказывающих банку такие услуги. Во многих странах поиск информации упрощается, поскольку существует система кодирования населения. Например, в Швеции специальное агентство, — информационная централь, — собирает запрашиваемую информацию о клиенте на основе системы номеров, присвоенных гражданам этой страны еще при рождении.(
Банк изучает кредитоспособность физического лица, исходя, прежде всего, из размера ссуды и срока, на который она предоставляется. Учитывается и ее целевой характер. Исходя из этих принципов, банк определяет характер обеспечения ссуды, страхуя тем самым себя от убытков. Принимается во внимание
и личность заемщика, возможность получения им регулярного дохода.

Кредитоспособность заемщика определяется методом сопоставления его личных доходов и расходов. Доход клиента сопоставляется с суммой по обслуживанию долга. Последняя рассчитывается как совокупность кредита и процента к нему. Если сумма по обслуживанию долга больше дохода, которым располагает клиент, то кредит не предоставляется. Если сумма по обслуживанию долга не превышает 60 % месячного дохода клиента, то платежеспособность последнего оценивается положительно.

При оценке кредитоспособности клиента учитывается целый ряд факторов — его финансовое положение, период сотрудничества с данным банком, социальное положение, профессия. Могут учитываться и факторы, относящиеся к условиям кредитований. В зависимости от конкретных обстоятельств предпочтение отдается не всему комплексу факторов, а лишь имущественному положению и продолжительности сотрудничества клиента с банком, то есть тем факторам, которые лежат в основе доверия банка к клиенту. В последнем случае речь чаще всего идет о «первоклассных заемщиках», (обычно это состоятельные клиенты, имеющие надежное обеспечение). Финансовое положение клиента характеризуется средней величиной остатка вклада, своевременностью погашения предыдущих кредитов, наличием недвижимости, способом владения имуществом, состояния счета в целом. Взаимоотношения клиента с банком характеризуются продолжительностью ведения счета клиента
в данном банке, информацией кредитно-справочных агентств, фактами отказа в выдаче кредитных документов — чеков, кредитных карточек. Отнесением заемщика к определенному разряду, категории (рейтинг) в США, например, занимаются экспертные агентства «Стандарт энд Пуурз энд Муддиз». Высшая категория «тройное А» (ААА), низшая — категория С. Речь, правда, идет о корпорациях. Отнесение индивидуальных клиентов к определенной категории осуществляется в США по системе «кредит-скорринга». Особое значение использование этой системы имело для банков потребительского кредита, поскольку результаты их деятельности во многом зависели от репутации клиентов. Необходимо заметить, что ставка по потребительскому кредиту выше, чем по другим видам ссуд. А это служило основным стимулом для расширения деятельности данных банковских учреждений. Отсутствие надежной системы определения категории заемщиков приводила банки на грань финансового краха. Однако, прежде чем система «кредит-скорринга» получила широкое распространение, в том числе и за пределами США, банкам пришлось затратить немалые денежные средства на маркетинг (реклама, разъяснение преимуществ системы «кредит-скорринг» через средства массовой информации). Продвижению данного банковского продукта на рынок способствовало принятие ряда законодательных актов, гарантировавших доверительный характер операций и конфиденциальность используемой информации.

Определение категории заемщика можно проиллюстрировать на основе применения системы «кредит-скорринг» в европейских странах. Наборы показателей, их количественные вариации могут незначительно отличаться. Обычно это чуть более 10 показателей с 20-ти бальной шкалой. Отсутствие неблагоприятной информации может оцениваться в 10 баллов; способность погашать задолженность от 60% до 100% — 10-20 баллов; наличие обеспечения от 0 до 20% — 1 балл; свыше 100% — 20 баллов; наличие имущества — 10 баллов, неаккуратное пользование ссудами — баллы не начисляются; отсутствие квалификации — 0 баллов; пенсионеры и руководящие работники — 13 баллов; срок работы у последнего работодателя — до 1 года — 0 баллов, 5 лет — 12 баллов, пенсионеры — 0; сфера занятости — государственный сектор — 10 баллов, прочие сферы — 6, пенсионеры — 0; (социальная защищенность служащего выше, поэтому устанавливается наивысший балл по данному критерию); возраст заемщика: до 20 лет — 0 баллов, 25 — 2, 30 — 4, 35 — 8,
50 — 9, 60 — 11, более 60-ти лет — 16 баллов.

Семейное положение: холост — 8 баллов; женат — 14; женат, но живет раздельно — 6; разведен — 8; вдовец — 8 баллов. Способ найма жилья оценивается в баллах от 0 до 10, в таких же пределах оценивается количество иждивенцев. Если их нет, то выставляется 10 баллов, если один иждивенец, то 7 баллов, двое — 5, трое — 2, более трех — 0 баллов. Если сумма баллов превышает 80, то положительное решение о выдаче кредита принимается служащим банка, если баллы колеблются в интервале от 61 до 80, то вопрос о выдаче кредита решает руководство банка. Если сумма баллов менее 60, то в выдаче кредита отказывают.

В практике банковского дела в РФ может применяться следующая схема оценок кредитоспособности заемщика. В нее включены 9 факторов:

1. Возраст заемщика. Оценки колеблются от 0,01 балла за каждый год после достижения 20-тилетнего возраста. Максимальная оценка 0,30 балла.

2. Пол; 0,40 балла женский, 0 — мужской.

3. Постоянное проживание на одном месте (оседлость): 0,042 балла за каждый год, прожитый в данном месте. Максимальная оценка 0, 42 балла.

4. Занятость: 0,55 балла за профессии с низким уровнем риска для жизни, 0 — с высоким. Для всех остальных — 0,16 балла.

5) Сфера занятости: 0,21 балла для госслужащих и банковских работников, 0 — для всех остальных. (Судя по всему, подобная схема специально разрабатывалась применительно к «своеобразию» периода, именуемого то «переходным», то «смутным временем»).

8. Постоянство занятости: 0,059 балла за каждый год работы на данном месте, максимум — 0,59 балла.

7. Наличие сберегательного счета в банке — 0,35 балла.

8. Владение недвижимостью — 0,35 балла.

9). Страхование жизни — 0,19 балла.

Если сумма баллов ниже 1,25, то кредит клиенту не предоставляют.(
Определив категорию заемщика, банк устанавливает размер кредита и величину процентной ставки, способ ее фиксации, сроки погашения и обеспечения кредита. Чем больше риск, тем более детальными будут пункты кредитного договора. По состоянию на 01.07.2006 г. российские банки предоставили физическим лицам кредитов на общую сумму 1 трлн 522 млрд 176 млн руб., из которых на долю кредитов в национальной валюте пришлось 85 % их общего объема. 

В рамках маркетинговой стратегии коммерческие банки западных стран практикуют открытие счетов, рассчитанных на относительно ограниченный круг клиентов. К этому их побуждает как острая конкурентная борьба на местных рынках капитала, так и стремление извлечь максимум прибыли. К таким видам счетов относится в частности, индивидуальный пенсионный счет.( Средства, размещенные на этом счете, не облагаются налогами.

В целом же поведение банка определяется двумя моментами: предвидением тенденций его развития и разработкой методов воздействия на рынок. Тенденции развития банка определяются на основе анализа рынка, который подразделяется по а) видам услуг и б) клиентуре. К услугам традиционно относятся операционные, кредитно-операционные и инвестиционные услуги. Такое деление предполагает определенный уровень развития самого банка, способного предложить любые банковские услуги. С точки зрения клиентуры рынок разбивается на следующие сегменты: корпорации, институциональные инвесторы,( государственные органы власти, клиенты банка по траст-услугам, физические и юридические лица, ведущие операции с недвижимостью.

Классификация используется в целях выявления потенциала банка, исключения влияния внешних факторов. Определив сегмент рынка и место конкретного банка в этом сегменте, формируют задачи его развития: сохранение прежних позиций, рост, трансформация в другие институциональные формы. В целях сохранения и расширения клиентуры с конца 80-х годов широко практикуется так называемый «прямой маркетинг», целью которого является не только укрепление доверия к банку со стороны клиента, но и стремление банка к воздействию на поведение клиента через прямые контакты с ним. Обычно «прямой маркетинг» используется при выдаче кредитов под личное имущество, продаже кредитных карточек, предложении сберегательных вкладов с более выгодным процентом, формировании потребности в новых видах услуг у постоянных клиентов банка. В рамках развития прямых контактов с клиентом в конце 80-х годов
XX века возникают «фокус-группы», целью которых является определение желаний клиентов. Внимание при этом уделяется какой-то одной проблеме или стороне деятельности банка. Положительная оценка клиентом деятельности банка является важным критерием эффективности маркетинга, с точки зрения изучения спроса и способов продвижения банковских услуг на рынок. С нашей точки зрения широкое распространение маркетинга в банковском деле в РФ должно способствовать ускорению денежного оборота. Во многом эта проблема находит практическое решение в расширении системы безналичных расчетов, внедрение в платежный оборот новых видов кредитных денег (документов). В отношении физических лиц особенно в условиях инфляции, привлечение новой клиентуры может быть достигнуто за счет внедрения гибридных счетов, сочетающих
в себе элементы как бессрочных, так и срочных депозитов. Частное лицо, как и другие участники рынка, стремятся держать свои активы не в связанной, а в наиболее ликвидной форме. Цель клиента будет реализована, если у него будет такой счет. Высокая степень ликвидности счета клиента — важное условие коммерческого успеха банка.

Большие возможности по расширению числа клиентов и внедрения новых видов услуг открываются перед банками в связи
с применением новых электронных систем. Так, применение технологии распределительных сетей, разработку которой осуществила британская фирма International Computer ltd, позволяет осуществлять расчеты с любым партнером за рубежом по всем основным видам валют в течение не более трех банковских дней. С такой скоростью сегодня может осуществлять подобные операции Сбербанк.

4.3. Определение кредитоспособности

заемщика — юридического лица

Банк вступает в кредитные отношения не только с физическими, но и юридическими лицами, оценивая их кредитоспособность, то есть возможность полностью и в срок погасить свои долговые обязательства.

Кредитоспособность заемщика в мировой банковской практике является основным фактором, определяющим целесообразность предоставления кредита и его формы.

Определение кредитоспособности заемщика — это по сути прогнозирование его платежеспособности в будущем, обычно на период действия кредитного договора.

Оценивается она на основе системы показателей, отражающих результаты хозяйственной деятельности заемщика. Их выбор зависит от формы собственности, отрасли, форм отчетности клиента.

Так, например, американские банки используют четыре группы основных показателей:

1) ликвидность фирмы;

2) оборачиваемость капитала;

3) привлечение средств;

4) прибыльность.

США: Финансовые коэффициенты фирмы

(определение кредитоспособности)

	группа
	наименование
	формула

	1
	2
	3

	1. Ликвидность
	а) коэффициент

              покрытия

б) коэффициент

 ликвидности
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США: Финансовые коэффициенты фирмы

(определение кредитоспособности)

продолжение таблицы

	Группа
	наименование
	формула

	1
	2
	3

	2. Оборачива-емость

5*
(1)  5*
	а) оборачиваемость

      активов

б) оборачиваемость

основного капитала

в) период инкассирования долгов

г) оборачиваемость

дебиторских счетов

д) оборачиваемость

запасов
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	7*
3. Привлечение

средств

(1)  7*
	а) отношение

задолженность/активы

б).отношение

задолженность/

собственный капитал

в) степень покрытия фиксированных платежей
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	4. Прибыль-ность
	а) операционная норма доходности

б) норма прибыли на объем продаж

в) норма прибыли на активы
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США Финансовые коэффициенты фирмы,

(определение кредитоспособности)

продолжение таблицы

	группа
	наименование
	формула

	1
	2
	3

	4. Прибыль-ность
	г) норма прибыли на обыкновенную акцию
	
[image: image14.wmf]чистая прибыль

дивиденды по

привилегированным акциям

О.А.

количествообыкновенных

акций

Р=

-

-




Источник: Рид Э., Коттер Р. Коммерческие банки, М. 1983, с. 252.

* отношения 5 и 7 и (1)5 и (1)7 альтернативны.

Отчетностью при расчете этих показателей служат баланс фирмы и отчет о доходах.

Баланс фирмы. (двух фирм А и Б)

	Активы
	А
	Б

	денежная наличность
	200
	25

	дебиторская задолженность
	400
	125

	материальные запасы
	600
	500

	итого оборотный капитал
	1200
	650

	основной капитал (сальдо)
	2100
	750

	прочие активы
	100
	100

	всего активы
	3400
	1500

	обязательства и собственный капитал

счет кредитов
	400
	175

	векселя, подлежащие оплате
	100
	10

	прочие обязательства
	100
	15

	итого краткосрочные обязательства
	600
	200

	отсроченные налоговые платежи
	400
	50

	долгосрочные обязательства
	1000
	850

	обыкновенные акции
	400
	300

	нераспределенные доходы
	1000
	850

	всего
	3400
	1500


Отчет о доходах двух фирм А и Б

	объем продаж
	4200
	2000

	себестоимость реализованной продукции

денежные расходы (без арендной платы)
	2470
	1280

	амортизация
	200
	125

	итого
	2670
	1405

	валовая прибыль
	1530
	595

	торговые и административные издержки
	800
	355

	операционная прибыль
	730
	240

	уплаченные проценты
	100
	10

	прибыль до вычета налогов
	630
	230

	подоходный налог (45%)
	302
	110

	прибыль за вычетом налогов
	328
	120


Как и в зарубежной практике, так и в РФ определение кредитоспособности заемщика (юридического лица) основывается на анализе баланса предприятия, его ликвидности. Цель такого анализа — оценка способности предприятия производить срочные платежи за счет соответствующих им по срочности поступлений. Актив баланса должен быть реализуем, то есть превращен в деньги, статьи пассива должны быть погашены. Поэтому при определении ликвидности баланса статьи актива, реализуемые к определенному сроку, сопоставляются с частями пассива, которые к этому сроку должны быть оплачены.

Поскольку под ликвидностью предприятия понимают прежде всего его способность погасить краткосрочную задолженность своими средствами, то статьи баланса группируются по степени реализации имущества предприятия, подразделяемого на недвижимое (немобильное, неликвидное) и движимое (мобильное, ликвидное).

К недвижимому имуществу относятся: основные средства, нематериальные активы, капиталовложения и так далее, то есть та часть имущества предприятия, которая не меняет своей экономической формы в течение ряда лет и требует долгосрочных источников покрытия (уставный фонд, специальные фонды и так далее).

Баланс ликвидности (аналитический баланс)

	Актив
	Сумма

тыс. дол.
	Пассив
	Сумма

тыс. дол.

	1
	2
	3
	4

	1 группа

(сроком до 1 мес.)

касса

расчетный счет

специальные счета

в банке

ИТОГО по 1 группе
	22

1024

222

1268
	1 группа

(сроком до 1 мес.)

расчеты с бюджетом

расчеты по соц. страхованию и обеспечению

Расчеты по оплате труда
	27

31

253

311

	2 группа

(от 1 до 6 мес.)

готовая продукция

расчеты с покупателями и заказчиками

расчеты по авансам выданным

ИТОГО по 2 группе
	668

503

49

1220
	2 группа

(от 1 до 6 мес.)

краткосрочные кредиты банков

расчеты с кредиторами за товарами, работы и услуги

расчеты по авансам полученным
	310

1054

528

1892

	3 группа

(сроком до 6 мес.)

производственные запасы

малочисленные и быстроизношенные предметы

незавершенное производство

расчеты с прочими дебиторами

ИТОГО по 3 группе
	6979

115

2865

59

10018
	3 группа

(сроком до 6 мес.)

краткосрочные кредиты банков

краткосрочные займы

расчеты с прочими кредиторами
	1815

200

112

2127

	Всего мобильных активов
	12506
	Всего мобильных пассивов
	4330


Баланс ликвидности (аналитический баланс)

продолжение таблицы

	Актив
	Сумма

тыс. дол.
	Пассив
	Сумма

тыс. дол.

	1
	2
	3
	4

	Немобильные активы

Основные средства

Незавершенные капиталовложения
	9105

540
	Немобильные пассивы

Уставный капитал

Фонды спец. назначения

Резервы предстоящих расходов и платежей

Целевые финансирования и поступления
	16124

954

133

610

	Всего немобильных активов
	9645
	Всего немобильных пассивов
	17821

	Баланс
	22151
	Баланс
	22151


К движимому имуществу относится: запасы, затраты, денежные средства, средства в расчетах и так далее, то есть та часть имущества, которая может совершить на протяжении года ряд кругооборотов. Все это оборотные активы предприятия, источником покрытия которых могут быть как собственные, так
и привлеченные средства.

Сгруппировав таким образом статьи баланса, необходимо выделить статьи актива и пассива в отдельные группы: в акти-
ве — по срокам возможно быстрого их превращения в денежные средства, в пассиве — по степени срочности предстоящей их оплаты.

При разбивке учитывается оборачиваемость отдельных видов средств и их источников. Оборачиваемость рассчитывается как отношение среднего сальдо счета данного вида средств или источника к обороту по счету за определенное время.

Определив оборачиваемость средств и их источников, статьи баланса группируются по срокам оборачиваемости (в днях), Составляется, таким образом, баланс ликвидности.

На основе этих данных рассчитываются следующие показатели ликвидности баланса предприятия: коэффициент независимости, коэффициент абсолютной ликвидности, коэффициент промежуточной ликвидности и коэффициент покрытия.

Показатели ликвидности баланса

	Наименование

           показателя
	Способ расчета
	Цифровой пример

	1
	2
	3

	Коэффициент

 Независимости

Коэффициент

     абсолютной

         ликвидности

Коэффициент

   промежуточной

          ликвидности

Коэффициент

        покрытия
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Расчет финансовых коэффициентов при анализе кредитоспособности заемщика осуществляется по следующим формулам:

1. Коэффициент абсолютной ликвидности показывает в какой доле краткосрочные обязательства могут быть погашены за счет высоколиквидных активов:
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где Кал — коэффициент абсолютной ликвидности;

ДС — денежные средства;

КФЛ — краткосрочные финансовые вложения;

Окс — краткосрочные обязательства.

Нормативное значение показателя: 0,2 – 0,25

2. Промежуточный коэффициент покрытия показывает сможет ли предприятие в установленные сроки рассчитаться по своим краткосрочным долговым обязательствам.
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 EMBED Equation.DSMT4  [image: image25.wmf]
где Кпл — коэффициент промежуточной ликвидности;

ДЗ — дебиторская задолженность.

Значение показателя (достаточный критерий) 0,7 – 0,8

3. Общую ликвидность характеризует коэффициент покрытия


[image: image26.wmf]п

кс

ДС+КФЛ+ДЗ+ЗЗ

К,

О


где Кп — коэффициент покрытия;

ЗЗ — запасы и затраты.

Он дает возможность установить, достаточно ли ликвидных активов для погашения краткосрочных обязательств (мобильных пассивов).

Платежеспособность считается обеспеченной при значении Кп = 1,0 – 2,5.

4. Коэффициент финансовой независимости характеризует обеспеченность предприятия собственными средствами для осуществления собственной деятельности
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Оптимальное значение — 50 – 60 %

Важнейший — коэффициент независимости, на основе которого устанавливается доля собственных средств в общей стоимости имущества предприятия. В большинстве капиталистических стран считается, что если этот коэффициент выше 0,5,
то риск кредитов сводится к минимуму. Продав половину имущества, сформированную за счет собственных средств, предприятие сможет погасить свои обязательства, даже если вторая половина, в которую вложены заемные средства будет обесценена.

Особое значение этот коэффициент имеет в условиях инфляции, так как банки требуют высокий процент за предоставляемые ссуды.

Коэффициент абсолютной ликвидности показывает, в какой мере краткосрочные обязательства, предприятия могут быть погашены за счет первоклассных ликвидных активов; значения этого показателя 0,2 до 0,25.

Коэффициент промежуточной ликвидности показывает, сможет ли предприятие в установленные сроки рассчитаться по своим краткосрочным обязательствам. Значения этого показателя от 0,7 до 0,8.

В зависимости от величины коэффициентов ликвидности
и независимости предприятия подразделяются на три класса кредитоспособности

Таблица 1

Группировка заемщиков по классам кредитоспособности

	Коэффициенты
	1-ый класс
	2-ой класс
	3-ий класс

	Коэффициент абсолютной ликвидности
	> 0,25
	0,2 – 0,25
	<0,2

	Промежуточный коэффициент покрытия
	> 0,8
	0,6 – 0,8
	<0,6

	Коэффициент покрытия
	> 2,2
	1,5 – 2,2
	<1,5

	Коэффициент финансовой независимости
	> 65 %
	50 – 65 %
	<50 %


Контрольные вопросы

1. Что понимается под банковским маркетингом, какие цели ставит перед собой банк, проводя маркетинговую политику?

2. С помощью каких видов услуг банки стремятся расширить число своих клиентов?

3. Чем может быть ограничен круг услуг, которые банк предоставляет клиенту?

4. Каким образом банк может определить кредитоспособность заемщика? Какой информацией банк при этом руководствуется?

5. На основе какой системы определяется кредитоспособность заемщика — физического лица? Кто и на основе чего принимает решение о выдаче кредита физическому лицу?

6. Как определяется кредитоспособность заемщика — юридического лица? Какая система показателей при этом используется?

7. Какие финансовые документы используются при определении кредитоспособности юридического лица?

Глава V. ФОРМИРОВАНИЕ РЕСУРСНОЙ БАЗЫ БАНКОВ.
ПАССИВНЫЕ ОПЕРАЦИИ БАНКОВ

Ресурсная база имеет определяющее значение в деятельности банка, определяя практически набор предоставляемых банком услуг, ликвидность его баланса, прибыль. Отсюда и значение пассивных операций, управление ими, ибо за счет них банк
формирует свои кредитные ресурсы. Их образование происходит в процессе как безналичного, так и налично-денежного оборота.

Что же представляют собой банковские ресурсы. В финансово-кредитном словаре дается следующее их определение:
« — это совокупность средств, находящихся в распоряжении банков и используемых ими для кредитных и других активных операций». Данное определение не фиксирует одного важного момента — способов формирования банковских ресурсов, каковыми являются пассивные и активно-пассивные операции
(в части превышения пассива над активом).

Переход к рыночным отношениям привел к существенному изменению структуры банковских ресурсов, способов их формирования. Собственные средства комбанков это, как известно, акционерный и резервный капитал, образованный за счет размещения акций на рынке ценных бумаг.

К собственным средствам относятся также специальные фонды, образуемые за счет отчислений от прибыли.

Увеличение собственных средств и оптимизация их структуры — важный фактор укрепления ресурсной базы банков.

У большинства комбанков эти ресурсы пока все же невелики. Если же обратиться к опыту функционирования банковской системы в других странах СНГ, станет понятна иллюзорность надежд на формирование в них собственной, устойчивой банковской системы.

На долю собственных средств комбанков приходится < 1/10 общей величины средств, остальные банковские ресурсы образуются путем их привлечения. Наиболее дешевым источником являются остатки средств на расчетных (текущих) счетах клиентов.

Значительная часть кредитных ресурсов, банков, формируется на основе депозитных операций. В международной практике депозиты классифицируются на:

1) срочные депозиты, с их разновидностью — депозитными сертификатами;

2) депозиты до востребования;

3) сберегательные вклады населения;

4) ценные бумаги.

По срокам депозиты подразделяются на:

1) депозиты сроком до 3-х месяцев;

2) депозиты сроком от 3-х месяцев до года;

3) депозиты сроком от 6-ти месяцев до года;

4) депозиты сроком более года;

5) депозитные сертификаты.

Депозиты до востребования подразделяются в зависимости от характера и принадлежности средств, хранящихся на счетах. К ним относятся:

1) средства, на расчетных (текущих), счетах предприятий, организаций, кооперативов;

2) средства на специальных счетах по хранению различных по своему экономическому назначению доходов;

3) средства в расчетах;

4) кредитные остатки средств на корреспондентских счетах по расчетам с другими банками;

5) средства местных бюджетов.

Сберегательные вклады населения подразделяются в зависимости от срока и условий вкладной операции на:

а) срочные;

6) срочные с дополнительными взносами;

в) на предъявителя;

г) до востребования;

д) депозитные сертификаты.

Депозитный сертификат — это письменное свидетельство кредитного учреждения о депонировании денежных средств, удостоверяющее право вкладчика на получение депозита. Различаются депозитные сертификаты до востребования, дающие право на изъятие определенной суммы по предъявлению депозитного сертификата, и срочные, на который указан срок изъятия вклада и размер процента. За рубежом получил распространение выпуск обращающихся срочных депозитных сертификатов. В РФ с целью привлечения ресурсов также осуществляется выпуск депозитных сертификатов. Депозитный сертификат обладает льготным режимом налогообложения, он может передаваться от одного лица к другому с помощью индоссамента, но использование его в качестве средства платежа не допускается. И прежде чем его выпустить в обращение условия выпуска должны быть зарегистрированы в ЦБР. Последние два момента снижают привлекательность депозитных сертификатов у лиц, оперирующих на денежном рынке.

Ценные бумаги как вид депозитов подразделяются на:

1) акции и облигации юридических лиц, принадлежащие данному банку;

2) акции и облигации, находящиеся на хранении и принимаемые в обеспечении ссуд.

Цель депозитных операций — поддержание требуемой ликвидности баланса банка, реализация основного принципа банковской деятельности, — извлечения прибыли.

Поэтому при проведении депозитных операций необходимо руководствоваться следующими правилами:

1) депозитные операции должны способствовать извлечению банковской прибыли, либо создавать условия для ее извлечения в перспективе;

2) депозитные операции должны быть диверсифицированы, что обеспечивается разнообразием форм депозитов;

3) необходимо обеспечить взаимосвязь и согласованность между депозитными операциями и операциями по выдаче ссуд по срокам и суммам депозитов и кредитных вложений. Поддержание этого соотношения между источниками кредитных ресурсов и их размещением — залог финансовой устойчивости банков.

4) особое внимание нужно уделять срочным депозитам, обеспечивающих в наибольшей степени ликвидность баланса банка;

5) необходимо обоснованно сводить к минимуму резервы свободных (не вовлеченных в активные операции) средств на депозитных счетах (резервы свободных банковских ресурсов определяются как разница между остатками средств на расчетных (текущих) и других депозитных счетах и величиной ссудной задолженности)
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6) необходимо расширять банковские услуги с целью привлечения депозитов.

К срочным депозитам относят денежные средства, хранящиеся на счетах банка в течение определенного времени, что обуславливается договором, заключаемым между банком и клиентом в момент открытия счета.

Депозит до востребования — это денежные средства, на активных и активно-пассивных счетах банка (в части превышения пассива над активом), срок пребывания которых на этих счетах установить невозможно. Обычно к ним относят средства бюджетных организаций, различных юридических лиц.

Если комбанк имеет постоянную клиентуру, то на его депозитных счетах, где размещены краткосрочные кредитные ресурсы, образуется твердый кассовый остаток, который может быть использован для кредитования, среднесрочного или долгосрочного. В международной банковской практике при определении величины этого твердого кассового остатка применяется коэффициент трансформации краткосрочных ресурсов в долгосрочные.

При формировании ресурсной базы банка необходимо иметь в виду, что на реальную цену привлекаемых ресурсов влияет норматив отчислений в фонд регулирования кредитных ресурсов банковской системы (норма обязательного резерва). Расчет реальной цены для ресурсов, привлеченных на срок, может осуществляться по следующей формуле:
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где Цр — реальная цена ресурсов;

i — процентная ставка привлечения (номинальная ставка).

Итак, от стабильности ресурсной базы, ее структуры и качества, сбалансированности с активами зависит финансовое благополучие банка. Поэтому банки в своей деятельности должны стремиться не только к учету своих интересов, но и учитывать интерес своих клиентов, расширяя их круг посредством совершенствования маркетинга.

Контрольные вопросы

1. Как банки формируют свои ресурсы? Из каких частей они состоят?

2. Каковы основные источники формирования кредитных ресурсов банка?

3. Что представляют собой депозитные операции банка? Какие виды депозитов существуют?

4. Что такое депозитный сертификат?

5. Какими правилами должны руководствоваться банки при проведении депозитных операций?

Глава VI. БАЛАНС БАНКА.

АКТИВНЫЕ ОПЕРАЦИИ БАНКА

6.1. Баланс банка

Баланс коммерческого банка представляет собой бухгалтерский баланс, показывающий соотношение собственных и привлеченных средств банка (пассивные операции) и размещение этих средств с помощью активных операций. На основе банковского баланса осуществляется контроль за формированием
и размещением ресурсов, анализ эффективности операций, проводимых банком.

Банковские балансы унифицированны. Перечень операций ограничен коммерческой тайной, и не все виды операций банка указываются в балансе. Как правило, сомнительные и убыточные операции, а так же страховые резервы для их покрытия
в банковском балансе не отражаются.

Баланс служит источником информации, которая должна отражать достоверные сведения о характере его деятельности. При его составлении банковские операции группируются по однородным признакам. Перечень операций в балансе основан на убывающей ликвидности статей по активу и уменьшающейся степени востребования средств по пассиву.

С банковской точки зрения любая активная операция должна отвечать следующим трем условиям:

1) быть максимально обеспеченной, то есть исключать всякий риск невозврата;

2) быть легко реализуемой, то есть гарантирующей своевременный возврат помещенных средств;

3) быть рентабельной. При предоставлении кредита особое внимание необходимо обращать на возможное применение ссужаемых средств.

В последнем случае необходимо различать финансирование, точнее долгосрочное кредитование (основного капитала) и кредитование в собственном смысле, когда предоставляемая ссуда используется для ускорения оборачиваемости наличных средств заемщика (кредитование оборотных средств предприятий).

Выделяют несколько видов счетов балансов банков:

1) пассивные;

2) активные;

3) активно – пассивные.

На пассивных счетах указываются:

а) фонды банка;

б) средства предприятий, организаций, физических лиц;

в) депозиты;

г) средства в расчетах;

д) прибыль банка;

е) кредиторская задолженность;

ж) другие пассивы и привлеченные средства, включая суммы рефинансирования, получения от других банков.

На активных счетах отражаются:

а) денежная наличность в кассах банка;

б) краткосрочные и долгосрочные кредиты;

в) затраты на инвестиции;

г) дебиторская задолженность;

д) другие активы и отвлеченные средства.

На внебалансовых счетах учитывается: движение ценностей и документов, поступающих в банк на хранение, инкассо( или на комиссию. Сюда относят знаки оплаты госпошлины, бланки строгой отчетности, акции по поручению и хранению.

Эмиссионно-учредительская деятельность банка отражается на активно-пассивном счете «Акции и другие ценные бумаги». В активе данного счета учитываются в основном приобретенные акции других организаций и банков, а также средства, авансированные на эти цели.

В пассиве этого счета — средства, полученные от клиентов для покупки ценных бумаг.

В процессе анализа баланса банка, особенно его ликвидности, особое значение имеет определение размера собственных средств, куда относится вся сумма всех фондов (уставного, резервного, специального); страховых резервов коммерческого риска; собственных средств, предназначенных для финансирования инвестиций; прибыли банка; собственных средств в расчетах. Тем самым определяется сумма собственных средств банка (брутто). Она больше собственных средств банка (нетто) за счет включения в нее отвлеченных (капитализированных) средств. Чем выше сумма отвлеченных средств, тем ниже будет ликвидность и доходность банковских операций.

Правильное определение показателя собственных средств банка играет первостепенную роль при анализе ликвидности его баланса, так как на основе этого показателя устанавливаются нормативы ликвидности, используемые ЦБР для контроля и регулирования деятельности банка. Характерной чертой баланса комбанка является относительно небольшой удельный вес всех собственных средств и преобладание в пассиве краткосрочных ресурсов, которые являются основным источником финансирования (покрытия) активных операций.

При группировке статей баланса с учетом степени ликвидности выделяют следующие активы:

1) Кассовые активы (наличность, резервы в ЦБР средства на корреспондентском счете), средства на счетах в других комбанках, ценные бумаги. Это «первичные резервы» с точки зрения ликвидности.

2) Средства, размещенные в ценные бумаги, коммерческие векселя, государственные обязательства (ГКО), обязательства других органов власти.

3) Кредиты, выданные физическим и юридическим лицам, другим коммерческим банкам. Эти активы баланса относятся
к малоликвидным вложениям, так как банки несут риски по их своевременному возврату и превращению в первоклассные ликвидные средства.

4) Средства, инвестированные в движимое и недвижимое имущество, в создание филиалов, совместных предприятий
и так далее.

С точки зрения экономической сущности банковских операций статьи баланса группируются следующим образом:

1) операции с клиентами, включая все виды операций по предоставлению ссуд и привлечению ресурсов;

2) межбанковские операции;

3) прочие операции, куда в основном входит вложение средств в ценные бумаги, в том числе краткосрочные (к этой группе относятся активные операции комбанков).

Баланс используется для анализа и управления деятельностью банка, определения показателей его ликвидности; управления банковскими рисками, анализа источников прибыли.

6.2. Активные операции коммерческого банка

Основным видом операций банков являются банковские услуги. Для банков они служат важной частью рекламы. Существуют три вида банковских услуг:

1) доверительные или трастовые операции;(
2) операции по хранению ценных бумаг; а также управление ими;

3) операции по обслуживанию платёжного оборота операции с валютой и драгоценными металлами, инкассация векселей
и чеков.

Трастовые операции — операции по управлению имуществом и выполнению других услуг по поручению и в интересах клиента. Банк, выполняя эти операции, выступает доверенным лицом клиента, действуя в его пользу либо в пользу третьего лица, представляющего его интересы. Отношения между банком и клиентом при проведении трастовых операций регулируются договором. Клиентом банка при проведении трастовых операций могут быть как физические, так и юридические лица.

Формально банки являются доверенным лицом, посредником, поэтому часто трастовые операции относят к чисто посреднической (агентской) деятельности.( В период своего возникновения эти операции и были таковыми по своему содержанию, когда балки управляли имуществом физических лиц в целях сохранения наследуемого капитала.

Трастовые операции стали практиковаться коммерческими банками капиталистических стран в конце XIX века.

Широкое распространение трастовые операции получили после второй мировой войны,(( когда коммерческие банки стали управлять средствами частных пенсионных фондов и специальными фондами нефинансовых корпораций, которые последние создавали для выплат персоналу (фонды участия в прибылях, фонды вознаграждений, выплаты из которых производились
и акциями). Дня ведения трастовых операций при банках стали создаваться траст-отделы, небанковские филиалы, специализировавшиеся на этих операциях.

Так же после второй мировой войны банки стали создавать общие траст-фонды с целью снижения издержек по управлению имуществом клиентов, в основном мелких владельцев ценных бумаг. Формирование таких фондов обычно осуществлялось по признаку однородности активов: акции, облигации, различные виды краткосрочных обязательств и так далее. Ставки банка за услуги по управлению имуществом доверителя составляли от 0,5 до 0,7% от первоначальной суммы имущества, переданного
в управление. Комиссионное вознаграждение могло включатъ: ежегодный взнос с основной суммы переданного в управление имущества; ежегодного отчисления части дохода от переданного в управления имущества; единовременного взноса с основной суммы имущества. Сегодня не это является главным интересом банка при проведении трастовых операций. В рамках этих операций банк проявляет заинтересованность в оказании агентских услуг, — главным образом по управлению ценными бумагами клиентов. Оказание агентских услуг позволяет банкам расширить сферы своего влияния, так как в процессе осуществления этих операций банк выступает в качестве агента по различным видам ценных бумаг от имени держателя по доверенности (например, получать доходы в форме процентов и дивидендов); осуществлять распоряжение наследством, в том числе его долей в виде ценных бумаг; представлять интересы доверителей на собраниях акционеров, быть покупателем ценных бумаг; в случаях банкротства, реорганизации акционерных обществ, ценные бумаги которых переданы в управление банку для управления ими в пользу клиента, принимать участие в управлении этими акционерными обществами.

Конечным результатом подобных трастовых операций может быть установление контроля над деятельностью нефинансовой корпорации.

Трастовые операции по поручению физических лиц осуществляются на основе договора с клиентом. Договор действует
в течение определенного срока. Оформляется он в виде доверенности, завещания, которые являются наиболее распространенными способами передачи имущества в доверительное управление.

В доверенности указываются доверенные лица и круг их полномочий, в завещании предусматривается исполнение воли завещателя доверенными лицами (завещательный траст).

Агентские услуги для физических лиц занимают значительный удельный вес в трастовых операциях коммерческих банков. К ним относят:

1) хранение активов клиентов траст-отделами, которое означает прием ценных бумаг на хранение и получение доходов по ним; их обмен и купля-продажа с целью сохранения ликвидности активов клиента, информирование его о поступлениях на счет по ценным бумагам; получение сумм по закладным, доставка ценных бумаг клиентам; аренда сейфов.

2) Управление активами клиента траст-отделом коммерческого банка, выступающего в качестве агента или представителя. В этом качестве траст-отдел банка осуществляет покупку
и продажу ценных бумаг, оплачивает счета доверителя, получает из любых источников доходы по поручению клиента, оформляет страховые полисы.

При заключении договора с клиентом банк наделяется правами: заключать договоры от имени клиента, получать ссуды, выписывать чеки, подписывать их, индоссировать векселя, передавать акции и облигации и так далее.

Контракт на передачу прав собственности на ценные бумаги, ведение счетов для держателей ценных бумаг, уплату процентов, погашение долгов, заключается и с нефинансовыми корпорациями, доверяющими банку осуществление этих функций. Кроме этого контрактом предусматривается доверительное управление фондами корпораций, осуществление конверсии ценных бумаг, распоряжение фондами погашения задолженности по облигационным займам, освобождение имущества от залога, выплата дивидендов по акциям корпораций, перечисляющих траст-отделу общую сумму дивидендов для выплаты их акционерам.

Банки осуществляют так же открытие траст-счетов или счетов по доверенности, в которых в обязательном порядке указывается, что владельцем счета является доверенное лицо. Для банка главным при этом является наличие у доверенного лица (до открытия траст-счета) собственного счета в данном банке. Если его нет, то есть доверенное лицо не является клиентом банка, банк вправе требовать у него необходимые при открытии счета сведения.

Особое место занимают операции по ведению счетов благотворительных траст-фондов. Банки при этом требуют (в соответствии со сложившейся практикой), документ, наделяющий двух лиц правом подписи денежных документов. Кроме ведения счетов, траст-отделы банков могут осуществлять доверительное управление их имуществом.

Траст-отделы осуществляют также управление средствами доверительных паевых фондов и инвестиционных компаний.

В отдельных странах для банков, осуществляющих трастовые операции, существуют ограничения при голосовании на собрании акционеров. При осуществлении же доверительных операций со средствами частных пенсионных фондов нефинансовых корпораций право голоса по акциям, в которые вкладываются средства фонда, полностью сохраняются за держателями акций.

Все денежные потоки как в наличной, так и в безналичной форме, проходят через банковскую систему. Осуществление банками наличных и безналичных платежей, как за счет клиентов, так и за свой собственный счет и входит в понятие платежного оборота. Исходя из истории, теории и практики банковского дела можно говорить о том, что через посредство этой комиссионной операции банк, как и посредством ряда других операции, реализует одну из своих основных целевых функций — бесперебойное обеспечение денежными средствами субъектов экономических отношений. Часть платежного оборота пребывает в налично-денежной форме. Поскольку наличные деньги не приносят процентов, то банки стремятся минимизировать их сумму, опираясь при этом на практический опыт. Основным поставщиком наличных денег является, как правило, центральный банк. Население пополняет банковскую наличность, открывая различные счета в банке. В наличной форме может осуществляться погашение кредита. Формы расчета устанавливаются центральным банком. Основными видами денежных инструментов при проведении расчетных операции являются чеки, векселя, аккредитивы, кредитные карточки, а также наличные. Расчеты могут проводиться также посредством дебитовых и кредитовых записей на жиросчетах.

Как при наличном, так и безналичном денежном обороте банк при проведении расчетных операций открывает счет, на котором отражаются все платежные операции (описание и зачисление средств, начисление процентов).

Для безналичного платежного оборота банковские расчетные счета должны иметь каждый из вступающих в сделку партнеров. Виды счетов могут быть при этом различные.

Безналичный платежный оборот осуществляется посредством платежных поручений, векселей, чеков, кредитных карточек. Все эти инструменты безналичного оборота используются для перевода средств со счета одного клиента банковской системы на счет другого. Поэтому в ряде случаев при рассмотрении способов осуществления безналичных расчетов они объединяются в одно понятие, — переводы. Техника расчетных операций с помощью переводов состоит в том, что клиент дает банку поручение перевести за свой счет определенную сумму денег третьему липу. Распространение этих операций привело к необходимости разработки стандартных форм документов — бланков перевода.

За рубежом платежные поручения используются в том случае, когда какая-либо из участвующих в операции сторон (плательщик или получатель) не имеет счета в банке или жиросчета. Чаще всего бывает так, что в банке отсутствует счет какой-то из сторон, и поэтому использовать прямое перечисление невозможно. Поскольку операции перевода затрагивают проблему ликвидности банков (перечисление со счета в одном банке на счет другого уменьшает способность к кредитованию у первого банка), то банки одной и той же банковский группы объединяются в жиросеть.

Свое распространение жирорасчеты( получили лишь в современных условиях, поскольку возросла доля расчетных платежей физических лиц различным финансовым корпорациям (страхование, покупка в кредит недвижимости и так далее). Регулярность платежей — одно из необходимых условий внедрения системы жирорасчетов.

При осуществлении разных сделок чаще используются че-
ки, — письменное распоряжение, выписанное по определенной форме, подлежащее безусловной оплате по предъявлению
в размере указанной на нем суммы. Согласно международному законодательству и законам о чековом обращении чек содержит наименование плательщика, безусловное распоряжение заплатить указанную сумму денег, место платежа, время и место выписки, подпись чекодателя, несущего ответственность за платеж. Если чек не может быть оплачен из-за отсутствия средств на счете чекодателя, то он опротестовывается. С развитием системы коммерческих банков в РФ расширяется чековое обращение.

Ведение чековых счетов выгодно банкам, поскольку они заинтересованы в расширении безналичного платежного оборота.( Однако как и в случае других кредитных документов, возможно неправильное использование чеков. Исключить этот риск помогает чековая карточка. Выдавая ее, банк обязуется оплатить все предъявленные ему чеки в пределах установленной суммы. Получившая широкое распространение в Западной Европе чековая карточка содержит имя, номер счета и подпись клиента.((
В РФ они получили название «гарантийных чековых карточек», являющихся удостоверениями личности с идентификационным номером, данным банком, который кредитует владельца чековой книжки. В известном смысле, предшественником чековых карточек, являются кредитные карточки, о которых говорилось выше.

Развитие чекового оборота, как и всей системы взаимных расчетов на основе использования кредитных документов потребовало от банков развития системы корреспондентских отношении, главным элементом которых являются платежи и расчеты по поручению друг друга.

Банк, получая чек, плательщиком по которому является другой банк, должен установить с ним контакт, передать ему чек. Последний кредитует чек клиента, выставившего чек, и перечисляет соответствующую сумму банку, предъявившему счет об оплате. Ежедневно проводится огромное количество таких операций.

В современных условиях получила распространение банковская операция андеррайтинг, то есть гарантированное размещение на рынке ценных бумаг, облигационного займа или пакета акций какого-либо акционерного общества на согласованных
с ним (выпускающим эти акции акционерным обществом) условиях за специальное вознаграждение. Акционерное общество, приступая к подписке на акции (андеррайтингу), осуществляет эту операцию при посредстве банковской системы, в состав которой входят специальные банки, занимающиеся первичным размещением ценных бумаг корпораций. Обычно подобные операции осуществляют инвестиционные банки или дилерско-брокерские фирмы. Они выступают не только как посредники между заемщиками и инвесторами, но и гарантами при размещении ценных бумаг корпораций, то есть являются акционерами. Между эмитентом и инвестиционным банком или дилерско-брокерской фирмой заключается договор, по которому андеррайтер( принимает акции на комиссию, размещая их по принципу «приложения всех усилий». Банк получает комиссионные за проданное количество акций. Риск, связанный с неразмещением какого-то количества акций, остается на корпорации. Инвестиционный банк может проводить эту операцию и за свой счет по принципу «твердого обязательства», покупая у эмитента все акции по определенной цене. Перепродаются эти акции по другой, более высокой цене. В РФ практикуется размещение акций «своими силами», то есть без посредства специализированных банковских учреждений, что объясняется как неразвитостью банковской системы, так и стремлением эмитентов сохранить часть своих средств.

К разновидностям операций с ценными бумагами относятся дипортно-рипортные операции. Обычно их проводят с высоко ликвидными ценными бумагами. Таковой определенное время был ваучер. Суть этих операций в следующем. Если фондовый брокер играет на повышение, банк ссужает его деньгами на
1-2 дня (deport(), если же игра идет на понижение ссуда предоставляется ценными бумагами (report(().И в том и в другом случае кредит возвращается в той форме, в которой он был получен.

В связи с ростом операций на рынке ценных бумаг возникла необходимость совершенствования депозитарных и расчетных (или так называемых кастодиальных) услуг. (от англ. custody — опека, хранение).

Сегодня при продаже ценных бумаг на крупную сумму, комиссионные, получаемые компанией — регистратором могут достигать сотен тысяч долларов.

В РФ собственно кастодиальных банков пока нет (аналогичных западным по набору предлагаемых клиентам услуг).

Определенную роль в этом бизнесе играют западные банки, выпускающие, например, американские депозитарные расписки (АДР) на акции российских предприятий.

Операция кастоди опирается прежде всего на репутацию банка.

Благодаря кастодиальным услугам клиент может быстро осуществить перевод капитала из одного вида инвестиций в другой.

В последнее время широкое распространение получил лизинг, т. е. финансирование операций по аренде (leasing — аренда) оборудования. При совершении подобных сделок собственность сохраняется за лицом, предоставившим это оборудование в аренду.

По истечению лизингового договора возможно:

1) приобретение оборудования арендатором;

2) продление срока договора;

3) возврат оборудования его владельцу (лизинговой компании).

Элементами лизингового договора являются:

1) объект сделки;

2) срок сделки;

3) платежи по лизингу;

4) предоставляемые по лизингу услуги.

Поскольку существует значительное количество лизинговых операций, то необходимо выделить некоторые признаки их классификации.

Состав участников.

По этому признаку выделяют:

а) прямой лизинг, то есть сдача объекта в лизинг без посредников;

б) косвенный лизинг, то есть передача объекта через посредника.

По типу имущества различают:

а) лизинг движимости;

б) лизинг недвижимости;

в) лизинг бывшего в употреблении имущества.

По степени окупаемости имущества:

а) лизинг с полной окупаемостью, то есть когда в течение срока договора полностью выплачивается стоимость имущества, переданного в лизинг;

б) лизинг с неполной окупаемостью, то есть когда в течение срока договора выплачивается только часть стоимости имущества, переданного в лизинг.

В зависимости от степени окупаемости имущества лизинг делится на:

1) финансовый лизинг, то есть лизинг с полной окупаемостью сданного в аренду имущества. Срок аренды здесь совпадает со сроком полной амортизации имущества;

2) оперативный лизинг, то есть лизинг с неполной окупаемостью сданного в аренду имущества.

Для этих двух видов лизинга будут различны и объемы оказываемых услуг.

По объему оказываемых услуг лизинг подразделяется на:

а) чистый лизинг, то есть когда обслуживание арендуемого имущества берет на себя лизингополучатель;

б) лизинг с полным набором услуг. В этом случае все обслуживание осуществляется лизингодателем;

в) лизинг с частичным набором услуг. В этом случае лизингодатель берет на себя лишь часть функций по обслуживанию сдаваемого в аренду имущества.

В зависимости от сектора рынка лизинг подразделяется на:

а) внутренний лизинг, когда все участники лизинговой сделки граждане одной страны;

б) международный лизинг, если хотя бы один из участников лизинговой сделки представляет другую страну.

По характеру лизинговых платежей лизинг подразделяется:

а) лизинг с денежным платежом, то есть все платежи осуществляются в денежной форме;

б) лизинг с компенсационным платежом, когда платежи осуществляются поставками товаров, произведенных на сданном
в аренду оборудовании;

в) лизинг со смешанным платежом, то есть расчеты производятся как в денежной, так и товарной формах.

Что привлекает в лизинге клиентов?

1) можно организовать производство без собственных крупных финансовых средств;

2) возможность сезонного использования оборудования;

3) возможность расчетов по лизингу из выручки от продажи продукции, произведенной с помощью взятого в аренду оборудования;

4) возможность арендатора влиять на порядок осуществления лизинговых платежей, так как он сам принимает участие в заключении сделки;

5) возможные налоговые выгоды, так как часто налоговое законодательство предусматривает для лизинговых сделок систему ускоренной амортизации (налоговые льготы);

6) возможность выкупить, после истечения срока договора, оборудование по остаточной стоимости.

Лизинговая сделка оформляется рядом документов:

а) заявка лизингополучателя лизингодателю на закупку определенного оборудования;

б) заключение лизингодателя о платежеспособности получателя и эффективности лизингового проекта;

в) заказ-наряд лизингодателя поставщику. Это подготовительный или первый этап сделки.

На втором оформляется кредитный договор о представлении ссуды лизингодателю для закупки оборудования, договор купли-продажи оборудования, лизинговое соглашение.

Одна из причин распространения лизинга — это возможность уменьшения или полного освобождения от налоговой нагрузки участников лизингового договора.

К банковским операциям, как формы страхования рисков, может быть отнесена операция факторинг. Факторинг (от англ. factor — агент, посредник) — это покупка банком или факторинговой компанией денежных требований поставщика к покупателю и их инкассация за определенное вознаграждение.

Факторинговая компания покупает у своих клиентов их платежные требования к покупателям на условиях немедленной оплаты 80-90 % стоимости отфактурованных поставок и уплаты остальной части, за вычетом комиссионных и процентов за кредит в определенные сроки, независимо от поступлений выручки от покупателя. Естественно, что поступающий впоследствии платеж от покупателя зачисляется на счет факторинговой компании.

По международным условиям или стандартам операция считается факторингом тогда, когда она отвечает хотя бы двум требованиям из четырех:

1) наличие кредитования в форме предварительной оплаты долговых требований;

2) ведение бухгалтерского учета поставщика, прежде всего учета реализации;

3) инкассирование его задолженности (инкассо — банковская операция, посредством которой банк по поручению своего клиента получает на основании расчетных документов причитающиеся ему средства от предприятий и так далее за отгруженную в их среде продукцию (услуги и так далее)).

4) страхование поставщика от кредитного риска.

Факторинг позволяет поставщику:

а) заблаговременно реализовать долговые требования;

б) освобождает от риска неплатежа;

в) упрощает структуру его баланса, позволяет экономить на административных, бухгалтерских и других расходах.

Банки обычно осторожно подходят к проведению подобных операций, особенно с клиентами повышенного риска.

Комиссионный сбор обычно составляет 0,5-3% от общей суммы купленных счетов, Кроме того, клиент платит банку ссудный процент с ежедневного остатка предварительного платежа по счетам.

Факторинговые операции возникли на основе системы коммерческого кредита. Эти операции обычно подразделяются на:

а) внутренние, если поставщик, покупатель и факторинговая компания находятся в одной стране, и международные, если какая-либо из указанных сторон находится в другом государстве;

б) открытые, если должник уведомлен об участии в сделке факторинговой компании, и закрытые (конфиденциальные);

в) с правом регресса, то есть обратного требования к поставщику вернуть уплаченную сумму, или без права регресса;

г) с условием о кредитовании поставщика в форме предварительной оплаты или оплаты требований к определенной дате.

Типы факторинговых соглашений
Заключая факторинговое соглашение, компания-фактор берет на себя возможный риск неплатежей со стороны покупателя. Чтобы избежать этого, она должна тщательно изучить платежеспособность клиентов обслуживаемого ею поставщика. В этих целях последний сообщает факторинговой компании список своих покупателей и предлагаемый объем поставок товаров. Факторинговая компания после проверки платежеспособности каждого из них сообщает поставщику возможные кредитные лимиты по каждому покупателю. В рамках этих лимитов поставщик может отгружать продукцию без всякого риска.

При открытом факторинге поставщик, отгружая продукцию и выставляя платежные требования, должен известить покупателя, что прибегает к посредничеству факторинговой компании, и все платежи должны зачисляться на ее счет.

Различают открытый факторинг без права регресса (полное обслуживание). Обычно заключается при регулярных и проверенных связях между поставщиком и факторинговой компанией.

Полное обслуживание включает:

1) полную защиту от появления сомнительных долгов и гарантированную оплату платежных документов;

2) управление кредитом;

3) учет реализации;

4) кредитование в форме предварительной оплаты или к определенной дате.

При соглашении о полном обслуживании с правом регресса факторинговая компания не страхует кредитный риск, его продолжает нести поставщик. Факторинговая компания имеет право вернуть поставщику долговые требования, не оплаченные клиентом в течение определенного срока.

Одной из новых форм кредитования является форфейтинг.
В переводе с французского означает отказ от прав.

Форфейтинг — кредитование экспортера путем покупки векселей или других долговых требований. Посредством подобной операции происходит трансформация коммерческого кредита
в банковский.

Продавцом при форфейтинге обычно выступает экспортер, выполнивший свои обязательства по контракту и желающий инкассировать расчетные документы импортера с целью получения наличных средств. В качестве покупателя (форфейтера) обычно выступает банк или специализированная компания. Банк берет на себя коммерческие риски, связанные с неплатежеспособностью импортера без права регресса (оборота) этих документов на экспортера. Если экспортер не первоклассный заемщик, то форфейтер требует по приобретенным долговым обязательствам безусловную гарантию банка страны импортера. Он приобретает долговые требования за вычетом процентов на весь срок, на который они выписаны. Тем самым экспортная сделка превращается в наличную. Документы могут переуступаться (перепродаваться).

Форфейтинг как метод преобразования коммерческого кредита в банковский предоставляет для экспортера ряд преимуществ:

1) ускоряет поступление средств за экспортируемый товар,
а, следовательно, и всего капитала;

2) освобождает от риска неплатежа, от валютного риска;

3) упрощает баланс предприятия;

4) освобождает от рисков, связанных с колебаниями процентных ставок.

При заключении подобной сделки надо обращать внимание на механизм погашения, валюту, дисконтирование, виды документов, банковские гарантии.

6.3. Операции с иностранной валютой

в коммерческих банках

К банковским операциям с иностранной валютой относятся:

1) введение валютных счетов клиентов;

2) неторговые операции;

3) установление корреспондентских отношений российскими и иностранными банками;

4) международные расчеты, связанные с экспортом и импортом товаров и услуг;

5) покупка и продажа инвалюты на внутреннем валютном рынке;

6) привлечение и размещение валютных средств внутри РФ;

7) кредитные операции на международных денежных рынках:

8) депозитные и конверсионные операции на международных денежных рынках.

Комбанки могут осуществлять перечисленные операции только при наличии соответствующей лицензии ЦБР. Банки, получившие лицензию на проведение валютных операций, называют уполномоченными банками.

Лицензии делятся на внутренние, расширенные и генеральные.

Внутренняя лицензия дает право на совершение ограниченного круга операций на территории РФ: ведение валютных счетов клиентов, торговые и неторговые операции, покупка, продажа наличной и безналичной валюты на внутреннем валютном рынке; установление корреспондентских отношений с российскими банками, имеющими генеральную лицензию. Для получения внутренней лицензии комбанк должен проработать не менее одного года с момента регистрации ЦБР и получения рублевой лицензии.

Для получения внутренней лицензии комбанк должен представить в ЦБР следующие документы:

1) ходатайство банка на предоставление ему внутренней лицензии;

2) экономическое обоснование о внешнеэкономических связях будущих клиентов, давших согласие на открытие текущих валютных счетов;

3) список клиентов, давших согласие на открытие текущих валютных счетов;

4) справка о технической готовности к осуществлению валютных операций;

5) справка об организации внутрибанковского контроля;

6) аудиторское заключение о деятельности банка за последний год с подтверждением достоверности баланса и отчетности;

7) письмо комбанка, имеющего генеральную лицензию о согласии установления корреспондентских отношений;

8) список филиалов банка;

9) отчетность банка;

10) список лиц, которые будут заниматься валютными операциями;

11) решение пайщиков (акционеров) банка о формировании части уставного фонда в инвалюте.

12) заключение главного территориального управления ЦБР по месту нахождения банка.

Для получения расширенной лицензии к перечисленным выше документам дополнительно должны быть предоставлены
в ЦБР:

1) сведения о количестве валютных счетов клиентов;

2) валютных оборотах и валютной прибыли банка;

3) сертификаты, подтверждающие уровень квалификации работников валютного отдела банка;

4) письмо иностранного банка о согласии установить корреспондентские отношения;

5) результаты аудиторской проверки законности валютных операций и достоверности валютной части баланса;

6) отчетность банка по валютным операциям за год.

Получение генеральной лицензии возможно только при успешной работе банка на основе расширенной лицензии.

Валютные операции, т. е. сделки по покупке и продаже валюты, обычно подразделяются на «кассовые» и «срочные».

Подобная классификация определяется временем предоставления валюты в распоряжение клиента банка, ее покупателя. Если валюта должна быть предоставлена в распоряжение покупателя, в день совершения сделки или на следующий день, то такие сделки с валютой называются «овернайт».

Сделки, предполагающие поставки валюта в течение двух дней после их совершения — это сделки типа «спот».

По указанному признаку классификации валютных операций и тот, и другой тип сделок объединяется в понятии «кассовые» операции. Поскольку проведение подобных операций охватывает короткий промежуток времени, то риск либо не возникает, либо сводится к минимуму. Иначе обстоит дело при проведении срочных операций, типа «форвардных» сделок, с помощью которых осуществляется страхование валютных рисков. Содержание методов страхования валютных рисков, называемых хеджирование состоит в том, чтобы осуществить валютно-обменные операции до наступления неблагоприятных изменений валютного курса, либо компенсировать финансовые потери от изменения валютного курса за счет параллельных сделок с валютой, курс которой будет изменяться в противоположном направлении.


***

Сравнительный анализ банковских операций, разрешенных данному виду кредитных учреждений в различных странах, показывает их схожесть.

Так, например, на одном из совместных семинаров представителей банковских кругов РФ и США, был приведен перечень операций, разрешенных американским банкам. К ним относятся:

1) принятие вкладов;

2) предоставление ссуд; 

3) предоставление в аренду собственности, средств транспорта, оборудования;

4) факторинговые операции;

5) ипотечные банковские операции;

6) потребительский кредит;

7) трастовые операции;

8) информационные услуги;

9) консультирование в области экономики и инвестирования средств;

10) брокерские услуги при продаже ценных бумаг;

11) андеррайтинг в ограниченных масштабах;

12) выполнение дилерских функции;

13) оценка недвижимости и предоставление консультаций;

14) осуществление страховых операций, связанных с кредитованием;

15) консультирование банков по вопросам менеджмента;

16) торговля золотом и серебром в слитках;

17) торговля вторичными финансовыми инструментами;

18) Торговля иностранной валютой;

19) осуществление разрешенной деятельности, связанной со сделками с товарами.(
Контрольные вопросы

1. Что представляет собой баланс коммерческого банка? Как осуществляется группировка статей баланса банка?

2. По каким признакам могут быть сгруппированы операции коммерческого банка?

3. Что представляет собой банковская операция «переводы»? Какие виды финансовых инструментов банк использует при ее проведении?

4. Что представляет собой банковская операция «андеррайтинг»? На каких условиях она проводится?

5. Какие операции совершает банк при обслуживании платежного оборота?

6. При проведении каких операций банк принимает на себя риски сделок, осуществляемых хозяйствующими субъектами экономии?

7. Какие виды операций с иностранной валютой проводит банк?

Глава VII. Государственное регулирование

банковской системы

Банковская система обладает способностью создавать деньги, что расширяет ее возможности к кредитованию. Благодаря такой способности банковской системы может происходить «разбухание кредита», что может негативно отразиться на состоянии всей кредитной системы в периоды экономического спада, когда обостряется проблемы наличных, действительных денег.

Дело в том, что процесс создания «бухгалтерских денег» является чисто технической операцией, за которой не стоит движение реальных товароматериальных ценностей. Мультиплицирующий эффект подобной операции подробно описан в литературе по банковскому делу. Сама по себе она не является чем-то новым. Однако своеобразие ситуации состоит в том, что раньше ее мог проводить ограниченный круг банков, которым на основе законодательных актов были разрешены депозитные операции. Ими были лишь коммерческие банки.

Законодательное разрешение подобной операции другим банковским институтам расширило возможности банковской системы по созданию «бухгалтерских денег», увеличив тем самым ее ссудный потенциал. Все это практически делает невозможным соблюдением так называемого «золотого банковского правила», суть которого в том, что размеры и сроки финансовых требований банка должны соответствовать размерам и сроках его обязательств.

Выполнение этого «золотого банковского правила» на практике означает лишь одно: невозможность предоставления банковских ссуд за счет средств, находящихся на текущих вкладах, поскольку средства с этих могут быть востребованы в любой момент. Однако банки не соблюдают этого правила. Одна из причин — возможность извлечения значительной прибыли, поскольку процент по вкладам до востребования либо вообще не выплачивается, либо его величина незначительна.

Расширение ссудного потенциала банковской системы за счет создания «бухгалтерских денег» (или «мнимых вкладов») технически выглядит так. Клиент вносит на свой счет в банке А 10000 руб. Для него такая операция является изменением формы его активов. Он меняет наличные деньги на вклад в банке, которым он может распорядиться в любой момент, т. к. разместил он эти средства на контокоррентном счете, т. е. текущем счете физического лица. В результате такой операции денежная масса
в экономике, в небанковском секторе остается той же самой. Однако в банковской системе наличные резервы увеличиваются на сумму вклада клиента, что находит свое отражение в соответствующей записи в балансе банка А.

Банка А

Актив



Пассив

	Наличные резервы   + 10000
	Вклад                             + 10000

	Сумма                        + 10000
	Сумма                            + 10000


С внесением вклада ликвидность банка А возросла.

Однако, как уже ранее отмечалось, наличные резервы не приносят банку процентов. Поэтому банк стремится свети их
к минимально возможной величине, позволяющей ему осуществлять выплаты наличных денег клиентам, балансировать возникающие диспропорции в платежном обороте с другими банками. Существующие формы платежного оборота со значительной долей безналичных платежей, а также примерное равенство наличных платежей и выплат требуют небольшой по размеру кассовой наличности.

Исходя из реальных пропорций, сложившихся в некоторых странах, требуется примерно только 10 % суммы вкладов
в форме наличных денег. Таким образом, клад клиента в сумме 10000 руб. распадается на две части, что находит свое отражение в балансе банка А.

Банка А

Актив



Пассив

	Наличные резервы         + 1000
	Вклад                             + 10000

	Ссуды                              + 9000
	

	Сумма                            + 10000
	Сумма                            + 10000


Предоставленная банком А ссуда (клиент, получивший ссуду, оплачивает переводом счет поставщика, имеющим его в банке Б) отразится на балансе банка Б следующим образом.

Банк Б

Актив



Пассив

	Наличные резервы           + 900
	Вклад                               + 9000

	Ссуды                              + 8100
	

	Сумма                              + 9000
	Сумма                              + 9000


Если продолжить анализ дальнейшего движения банковских денег, то в целом ситуация будет выглядеть так:
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	Дополнительные

ссуды

	1. Банка А
	10000       —    1000               =
	9000=(9/10)(10000

	2. Банка Б
	9000         —     900                =
	8100=(9/10)2(10000

	3. Банка В
	8100         —     810                =
	7290=(9/10)3(10000

	4. Банка Г 
	7290         —     729                =
	6561=(9/10)4(10000

	5. Банка Д
	
	

	6. Банка Е
	
	

	7. Банка Ж
	
	

	8. Банка З
	
	

	9. Банка И 
	
	

	10. Банка К
	
	

	Всего:
	65132,2   —      65132,2
	58619


В целом же кредитный потенциал банковской системы в результате внесения вклада в банка в сумме 10000 руб. и последующего процесса создания «бухгалтерских денег» можно рассчитать на основе формулы бесконечной геометрической прогрессии:
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Формула для подобных расчетов может быть записана следующим образом:
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где 
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— общая сумма кредита,

n — дополнительный вклад в банк первой ступени
(т. е. в банк А)

Если внимательно присмотреться к технике созданию «бухгалтерских денег», то можно обнаружить своеобразную финансовую пирамиду, находящуюся под постоянной угрозой обвала. Достаточно одному из банков в этой цепочке разориться, чтобы рухнула вся система кредитования. Вероятность подобной ситуации многократно увеличивается в периоды экономических кризисов, сопровождающихся, как правило, банкротством банков.

В США на протяжении всей истории банковского дела этой страны, как пишет Долан, «панический страх, испытываемый депозиторами (вкладчиками) перед возможным банкротством банков, периодически приводил к подрыву общественного доверия к банкам в целом». Три главных обстоятельства, по его мнению, могут послужить причиной банкротства банка:

1) невозврат ссуды или потеря стоимости других активов;

2) неликвидность;

3) убытки от основной деятельности.(
Когда собственный капитал банка уменьшается до нуля, банк становится неплатежеспособным: его пассивы (обязательства) превосходят его активы. В этой ситуации регулирующие органы должны (или обязаны) отозвать лицензию, банк должен прекратить свою деятельность. Нередко, регулирующие органы,
напротив, оказывают финансовую поддержку, особенно крупным банкам, составляющим ядро этой финансовой пирамиды.
В целях страхования банковской системы от слишком больших потрясений к ней применяются меры административного регулирования, закрепленные в законодательных актах.

Так в статье 24 закона «О банках и банковской деятельности» говориться:

«В целях обеспечения финансовой надежности кредитная организация обязана создавать резервы (фонды), в том числе под обесценение ценных бумаг, порядок формирования и использования которых устанавливается Банком России.

Минимальные размеры резервов (фондов) устанавливаются Банком России…

Кредитная организация обязана осуществлять классификацию активов, выделяя сомнительные и безнадежные долги, создавать резервы (фонды) на покрытие возможных убытков, в порядке, устанавливаемом Банком России».(
Если искать аналоги подобной статьи в банковском деле других стран, то можно обратиться к опыту, например, США.
В этой стране существует правило обязательной банковской ревизии, ответственность за проведение которой несут три федеральных правительственных агентства: Контролер Денежного обращения занимается регулированием деятельности национальных банков, ФРС инспектирует банковские холдинги и банки штатов, а Федеральная Корпорация по Страхованию Депозитов (ФКСД) осуществляет контроль за деятельностью застрахованных банков, не входящих в ФРС.

С начала возникновения банковского дела в США банковские ревизоры требовали, чтобы банки всегда владели определенными обязательными резервами, цель которых — защита вкладчиков. Эти резервы должны были составлять определенный процент от банковских депозитов и эмитированных банком ценных бумаг. Подобный подход не совсем оправдан, т. к. частичные резервы предназначались для других целей — удовлетворения в любой момент потребностей клиентов в наличности.

Таким образом, введение подобных требований банкам привело к тому, что последние должны обладать вторичными резервами для обеспечения собственной ликвидности.

Наряду с указанными мерами с целью ограничения возможностей банков к кредитованию широко используются три основных метода денежно-кредитного регулирования.

Денежно-кредитные методы регулирования включают:

1) дисконтную политику, т. е. политику регулирования учетного процента центральными эмиссионными банками; кроме этого, центральные банки стремятся оказывать влияние на комбанки путем изменения норм переучета их вексельного портфеля, что отражается на объеме наличных ресурсов банков;

2) операции на открытом рынке;

3) политику норм обязательных резервов, включая следующие разновидности:

а) норму кассовых резервов, т. е. установление определенного процента кассовых резервов и наиболее ликвидных статей банка;

б) норму ликвидности, т. е. установление определенного соотношения между кассой, текущим счетом в Центральном эмиссионном банке, краткосрочными первоклассными коммерческими и государственными бумагами и депозитами банка;

в) норму минимальных резервов — обязательство банков хранить определенную сумму резервов в центральном банке;

г) «коэффициент казначейства», или обязательство банков хранить в резервах определенное количество государственных ценных бумаг. Кроме этого применяются:

1) норма платежеспособности — отношение собственных банковских ресурсов к депозитам;

2) норма риска — отношение собственных банковских ресурсов к предоставленным кредитам.

Центральный банк воздействует на денежно-кредитную систему и методами «морального увещевания», т. е. без использования специальных законодательных распоряжений, а так же устанавливая для банков обязательные экономические нормативы (см. приложение № 1).

Важнейшим методом регулирования деятельности банков является политика обязательных резервов, которая стала широко применяться в различных странах с середины прошлого столетия.

Если рассматривать механизм воздействия нормы обязательных резервов, т. е. обязательства банков резервировать часть своих средств на счетах ЦБ, то, меняя ее, он сокращает, либо увеличивает способность банков к кредитованию. Изменение нормы обязательных резервов оказывает мультиплицирующее воздействие на создание банковской системы новых кредитных (бухгалтерских) денег. Обусловлено это действием денежного мультипликатора, формула которого:
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где m — максимальное количество новых кредитных денег, которое может быть создано единицей избыточных резервов;

R — норма обязательных резервов.

Из этой формулы не трудно вывести формулу, отражающую изменения на текущих счетах банковской системы:
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Сказанное выше можно прокомментировать следующими расчетами, представленными в таблице:

	Установленная законом

резервная норма (%)
	10
	20
	25
	30

	Бессрочные вклады (тыс. руб.)
	20
	20
	20
	20

	Фактические резервы (тыс. руб.)
	5
	5
	5
	5

	Обязательные резервы (тыс. руб.)
	2
	4
	5
	6

	Избыточные резервы (тыс. руб.) (3-4)
	3
	1
	0
	–1

	Способность отдельного банка

к созданию денег (тыс. руб.) (=5)
	3
	1
	0
	–1

	Способность банковской системы

к созданию денег (тыс. руб.)
	30
	5
	0
	–3,3


Наряду с указанной мерой ЦБ использует в целях регулирования банковской системы учетную (дисконтную) политику
и операции на открытом рынке.

Учетная политика проводится ЦБ посредством установления и пересмотра официальной (базовой) процентной ставки в ее 2-х основных формах:

1) ставки по редисконтированию (переучету ценных бумаг);

2) ставки по рефинансированию (кредитованию банков).

Ставки по рефинансированию или уровень платы за кредитные ресурсы, предоставляемы ЦБ другим банкам, обычно несколько выше учетной ставки (на 0,5-2 % пункта), т. к. ссудные операции банков (ломбардный, бланковый, контокоррентный
и другие виды кредитов) являются более дорогими, чем торгово-комиссионные (покупка ценных бумаг). Поэтому комбанки прибегают к получению межбанковского кредита после того, как использованы все возможности по переучету ценных бумаг.

Регулируя уровень ставок по рефинансированию и редисконтированию, ЦБ влияет на количество денег в обращении, повышая или уменьшая спрос комбанков на кредит. Повышение официальных ставок делает кредитные ресурсы более дорогими для банков, уменьшается тем самым спрос на них, а, следовательно, уменьшается способность банков к кредитованию. Манипулируя учетной ставкой, ЦБ оказывает влияние и на изменение рыночных процентных ставок комбанков.

Операции на открытом рынке — это операции ЦБ по купле-продаже ценных бумаг в банковской системе.

Механизм этой операции выглядит так. При покупке ЦБ ценных бумаг у комбанков денежные средства от их продажи поступают на резервно-корреспондентские счета последних,
что расширяет возможности банков в проведении активных,
в т. ч. ссудных операций. Если же ЦБ продает ценные бумаги комбанкам, то сумма зарезервированных ими средств уменьшается и в банковской системе происходит сокращение кредитных ресурсов, что, естественно, отражается на количестве денег, находящихся в обращении. Операции ЦБ на открытом рынке оказывают быстрое воздействие на ликвидность комбанков и денежную массу, причем сроки и масштабы проведения этой операции устанавливаются самим ЦБ, исходя из текущей экономической конъюнктуры и конкретных задач макроэкономической политики на данный момент.

Сам термин «политика открытого рынка» (open-market-policy) впервые появился в США в 20-х годах, когда эта политика начала проводиться; в Великобритании она поводится с 30-х годов. К этому же периоду относится ее применение в других капстранах. В США объектом операций ФРС на открытом рынке являются рыночные государственные ценные бумаги,
т. е. долговые обязательства правительства США, свободно обращающиеся на денежном рынке. К ним относятся:

1) казначейские векселя;

2) сертификаты задолженностей;

3) казначейские ноты;

4) казначейские обязательства;

(казначейский вексель — краткосрочная ценная бумага федерального правительства США, реализуемая с дисконтом;

казначейские облигации — долгосрочная рыночная ценная бумага правительства США, со сроком погашения более 3 лет; среднесрочный казначейский вексель (Treasure note) — рыночная ценная бумага правительства США со сроком погашения от 1 года до 10 лет)

В РФ к ним можно отнести ГКО. Операции ЦБ на открытом рынке могут быть прямыми или обратными.

Прямая операция — это обычная купля-продажа ценных бумаг. Обратная — это купля-продажа ценных бумаг с обязательным совершением обратной сделки по заранее установленному курсу. Поскольку последние обладают определенной гибкостью, то на их долю в капстранах приходится от 82 до 99,6 % всех операций с ценными бумагами на открытом рынке. Обычно эти операции совершаются путем заключения соглашения между ЦБ и комбанками о покупке государственных бумаг на срок
с обязательством их обратной продажи через один или два месяца по заранее оговоренной цене.

Контрольные вопросы

1. Какими законодательными актами регулируется деятельность банков?

2. Что входит в понятие кредитно-денежной политики государства?

3. Что представляют собой операции на открытом рынке?

4. Каким образом на ссудный потенциал влияет норма обязательного резервирования, устанавливаемая ЦБ для коммерческих банков?

5. Что понимается под учетной политикой Центрального банка?

Рекомендуемая литература

1. Федеральный закон «О Центральном Банке РФ» (Банке России).

2. Федеральный закон «О банках и банковской деятельности»

3. Деньги. Кредит. Банки.

Под ред. Иванова В.В., Соколова Б.И. Москва 2003 г.

4. Банковское дело. 

Под ред. Лаврушина О.И. Москва 2005 г.

5. Банковское дело.

Под ред. Жукова Е.Ф. Москва 2006 г.

Приложения

Приложение 1

Обязательные экономические нормативы, введенные инструкцией ЦБ РФ № 1 «О порядке регулирования деятельности кредитных организаций» (в редакции от 06.05.02. № 1147-У)

1. Норматив достаточности собственных средств (капитала) банка
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где Ар — сумма активов банка, взвешенных с учетом риска;

Рц — общая величина созданного резерва под обесценение ценных бумаг;

Рд — величина созданного резерва на возможные потери по прочим активам и по расчетам с дебиторами;

КРВ — величина кредитного риска по инструментам, отражаемым на внебалансовых счетах бухгалтерского учета;

КРС — величина кредитного риска по срочным сделкам.

Минимально допустимое значение Норматива Н1 устанавливается в зависимости от размера собственных средств (капита-ла) банка в следующих размерах: от 5 млн евро и выше
с 01.01.2000 г. — 10 %; менее 5 млн евро — 11 %.

2. Норматив ликвидности банка

2.1. Норматив мгновенной ликвидности (H2)
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где Лам — высоколиквидные активы, рассчитанные как сумма остатков на счетах (указаны №);

ОВм — обязательства до востребования (дается перечень счетов).

3. Норматив текущей ликвидности банка Н3
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где Лат — ликвидные активы, рассчитанные как сумма высоколиквидных активов и остатков на счетах (перечень счетов);

ОВт — обязательства до востребования и на срок до 30 календарных дней.

Минимально допустимое значение нормативов:

Н2 — 20 %;

Н3 — 70 %.

4. Норматив долгосрочной ликвидности банка (Н4)
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где Крд — кредиты, выданные банком. Размешенные депозиты,
в т. ч. драгметаллах, с оставшимся сроком до погашения свыше года (код 8996);

ОД — обязательства банка по кредитам и депозитам, полученным банком, а так же по обращающимся на рынке долговым обязательствам банка сроком погашения свыше года: код 8997, код 8918.

Максимально допустимое значение норматива Н4 устанавливается в размере 120 %.

5. Норматив общей ликвидности (Н5)
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где А — общая сумма всех активов по балансу банка, за минусом остатков на счетах (дается перечень счетов);

Ро — обязательные резервы кредитной организации, счета: 30202, 30204.

Минимально допустимое значение норматива Н5 — 20%

6. Максимальный размер риска на одного заемщика или группу связанных заемщиков (Н6)
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где Крз — совокупная сумма требований банка к заемщику или группе взаимосвязанных заемщиков по кредитам (в т.ч. по межбанковским), размещенным депозитам (в т. ч. межбанковским), учтенным векселям, займам, по кредитам и депозитам в драгметаллах и суммы, неизысканные банком по своим гарантиям (счет 60315);

К — собственные средства (капитал) банка.

Максимально допустимое значение норматива Н6 — 25 %.

7. Максимальный размер крупных кредитных рисков (Н7)
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где Кскр — совокупная величина крупных кредитных рисков (код 8998).

Максимально допустимое значение норматива Н7 — 800 %.

8. Максимальный размер риска на одного кредитора (вкладчика) (Н8)
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где Овкл — совокупная сумма обязательств банка.

Максимально допустимое значение норматива Н8 — 25 %.

9. Максимальный размер кредитного риска на одного акционера (участника) (Н9)
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значение показателя Крз в отношении тех акционеров, вклад (доля) которых в уставный капитал банка превышает 5 % от его зарегистрированной Банком России величины.

Значение Н9 — 20 %.

10. Максимальный размер кредитов, займов, предоставленных своим инсайдерам (Н10), а так же гарантий и поручительств, выданных в их пользу
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где Кри — совокупная сумма требований банка (включая забалансовые) в отношении инсайдера банка.

Значение — 2 %.

11. Максимальный размер привлеченных денежных вкладов (депозитов) населения ( Н11)
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где Вкл — совокупная сумма вкладов депозитов населения (перечень счетов).

Максимально допустимое значение норматива Н11 — 100 %

12. Максимальный размер обязательств банка перед банками-нерезидентами и финансовыми организациями-нерезидентами
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где Он — совокупная сумма обязательств банка в рублях и инвалюте.

Максимально допустимое значение норматива Н11.1 — 400 %.

13. Норматив использования собственных средств банка для приобретения долей (акций) других юридических лиц (Н 12)


[image: image50.wmf]ин

12

К

Н=100%,

К

´


где Кин — инвестиции банка в доли акции других юридических лиц. Значение Н12 — 25 %

14. Норматив риска собственных вексельных обязательств
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где Во — выпущенные банками векселя и банковские акценты. Значение Н13 — 100 %.

15. Норматив ликвидности по операциям с драгметаллами
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где Ладм — внебанковские активы в драгметаллах в физической форме; 

Овдм — обязательства в драгметаллах до востребования.

Значение — 10 %.

Приложение 2

Статистическое приложение

Макроэкономические показатели

деятельности банковского сектора Российской Федерации

	
	
	01.01.01
	01.01.02
	01.01.03
	01.01.04
	01.01.05

	1
	Активы (пассивы) банковского сектора, млрд руб.

в % к ВВП
	2362,5

32,3
	3159,7

35,3
	4145,3

38,3
	5600,7

42,2
	7136,9

42,5

	2
	Собственные средства (капитал) банковского сектора, млрд руб.

в % к ВВП

в % к активам банковского

сектора
	286,4

3,9

12,1
	453,9

51

14,4
	581,3

5,4

14
	814,9

6,2

14,6
	946,6

5,6

13,3

	3
	Кредиты и прочие размещенные средства, предоставленные нефинансовым предприятиям и организациям-резидентам, включая просроченную задолженность, млрд руб.

в % к ВВП

в % к активам банковского сектора
	758,3

10,4

32,1
	1176,8

13,2

37,2
	1591,4

14,7
38,4
	2266,9

17,2

40,5
	3149,9

18,8

44,1

	Макроэкономические показатели

деятельности банковского сектора Российской Федерации

продолжение таблицы

	3
	Кредиты банков в инвестициях предприятий и организаций всех форм собственности в основной капитал (без субъектов малого предпринимательства), млрд руб.
	29,5
	48,7
	65,1
	94
	н/д

	4
	Ценные бумаги, приобретенные банками, млрд руб.

в % к ВВП

в % к активам банковского сектора
	473,2

6,5

20
	562

6,3

17,8
	779,9

7,2

18,8
	1002,2

7,6

17,9
	1086,9

6,5

15,2

	5
	Депозиты и прочие привлеченные средства физических лиц, млрд руб.

в % к ВВП

в % к пассивам банковского сектора

в % к денежным доходам населения
	445,7

6,1

18,9

11,2
	677,9

7,6

21,5

12,8
	1029,6

9,5

24,8

15,2
	1514,4

11,5

27

17
	1964

11,7

27,5

18,4

	6
	Средства, привлеченные от предприятий и организаций, млрд руб.(
в % к ВВП

в % к пассивам банковского сектора
	722,1

9,9

30,6
	902,6

10,1

28,6
	1091,4

10,1

26,3
	1384,8

10,5

24,7
	1986,1

11,8

27,8


Приложение 3

	Балансовый счет банка «Возрождение», тыс. руБ.

	Активы
	на 01.01.2001
	на 01.01.2002

	1. Денежные средства и счета в Центральном банке РФ
	959 364
	1 548 578

	2. Государственные

долговые обязательства
	924 362
	894 003

	3. Средства в кредитных организациях
	327 521
	1 464 427

	4. Чистые вложения в ценные бумаги

для перепродажи
	29 666
	37 589

	4.1. Ценные бумаги для перепродажи (балансовая стоимость)
	39 162
	38 164

	4.2. Резерв под обесценение ценных бумаг
	9 496
	575

	5. Ссудная и приравненная к ней задолженность
	7 318 020
	8 807 902

	6. Проценты начисленные (включая просроченные)
	224 273
	137 178

	7. Средства, переданные в лизинг
	0
	0

	8. Резервы на возможные потери
	251 038
	0 322 754

	9. Чистая ссудная задолженность
	7 066 982
	8 485 148

	10. Основные средства, нематериальные активы, хозяйственные материалы и малоценные и быстро изнашивающие предметы
	607 211
	659 421

	11. Чистые долгосрочные вложения в ценные бумаги и доли
	87 674
	85 125

	11.1. долгосрочные вложения в ценные бумаги и доли (балансовая стоимость)
	102 584
	100 868

	11.2. Резерв под обесценение ценных бумаг и долей
	14 910
	15 743

	12. Расходы будущих периодов по другим операциям
	66 673
	68 682

	13. Прочие активы
	49767
	134 439

	14. ВСЕГО АКТИВОВ
	10 343 493
	13 514 590

	Пассивы
	
	

	15. Кредиты, полученные кредитными организациями от ЦБ РФ
	1 231 680
	801 095

	16. Средства кредитных организаций
	476 352
	449 558

	17. Средства клиентов
	6 923 601
	9 494 005

	17.1. в том числе вклады физических лиц
	1 425 910
	2 847 078

	18. Доходы будущих периодов по другим операциям
	38
	1


Продолжение таблицы

	Балансовый счет банка «Возрождение», тыс. руБ.

	19. Выпущенные долговые обязательства
	394 482
	749 666

	20. Прочие обязательства
	50 977
	974 588

	21. Резервы на возможные потери по расчетам с дебиторами, риски и обязательства
	0
	158 

	22. Всего обязательств
	9 077 130
	12 469 071

	Собственные средства
	
	

	23. Уставный капитал – (средства акционеров), в т. ч.:
	145 432
	145 432

	23.1. Зарегистрированные обыкновенные акции и доли
	112 487
	112 487

	23.2. Зарегистрированные привилегированные акции
	32 945
	32 945

	24. Собственные акции, выкупленные у акционеров
	0
	0

	25. Эмиссионный доход
	483 691
	483 691

	26. Фонды и прибыль, оставленная в распоряжении банка, разница между уставным капиталом банка и его собственными средствами (капиталом)
	210 378
	208 856

	27. переоценка основных средств
	296 858
	292 338

	28. прибыль (убыток) за отчетный период
	25 246
	– 83 500

	29. Дивиденды, начисленные из прибыли текущего года
	0
	0

	30. Распределенная прибыль (исключая дивиденды)
	22 511
	0

	31. Нераспределенная прибыль
	2 735
	0

	32. Расходы и риски, влияющие на собственные средства
	– 127 269
	1 298

	33. Всего собственных средств
	1 266 363
	1 045 519

	34. ВСЕГО ПАССИВОВ
	10 343 493
	13 514 590

	Внебалансовые обязательства
	
	

	35. Безотзывные обязательства кредитной организации
	1 825 638
	602 763

	36. Гарантии, выданные кредитной организацией
	1 102 474
	737825
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( «Диоген Лаэртский. О жизни, учениях и изречениях знаменитых философов». М. Мысль, 1986, с. 220


( Банк происходит от итальянского слова «banco» — денежный стол, скамья менялы. В средние века банкирский дом Медичи был крупнейшим в Европе. Один из представителей этого рода Д. ди Биччи (1380—1429) стал папским банкиром, открыл филиалы головной конторы в различных городах Европы, которые оплачивали все ее переводы.


( В России в 1754 г. было учреждено два первых банка: государственный заемный и коммерческий. В США первый банк был основан в 1782 г. См. Коммерческая энциклопедия. С-Пб. 1901, с. 223


( «Деньги», 1995, № 9, с. 41-43.


( Рассчитано по «Финансовая газета», 1992, № 37, с 12 и данным национальной статистики Японии и США.


( Ротшильд М. Коммерческая энциклопедия. М. 1993, т.1, с 103.


3 Кредиты, инвестиции. М. 1994, с 6.


( Банковское дело. М. Финансы и статистика, 1995, с 18.


Подобное определение сущности банка воспроизводится во всех последующих изданиях по банковскому делу, деньгам, кредиту, банкам. См. в частности: «Деньги. Кредит. Банки». Учебник под ред. В.В. Иванова, Б.И. Соколова. М. 2003, с 546.


( Усоскин В.М. Современный коммерческий банк. Управление и операции. М. 1993, с 23.


( Банкноота (англ. banknot) — запись на банк, долговая расписка банка.


( От лат. fiducia — сделка, договор, основанные на доверии. После отмены золотого стандарта вся эмиссия банкнот стала фидуциарной.


( Долан Э. Деньги, банки и денежно-кредитная политика. С.-М., 1994, с.206.


( Federal Reserve Bulletin


( Социально-экономическое положение России. 2001 год. М. 2002,�с 204.


( Россия. 2004, с 35.


( Социально-экономическое положение России 2001. М. 2001, с 205.


( В начале 2007 года она установлена на уровне 10 %.


( «Правда», 7-8 июня 2005, с 2.


( Вопросы экономики, № 5, 2005, с 65.


( Советская Россия. 16 января 2007, с. 3.


( см. Советская Россия. 14 февраля 2007, с. 2.


( см. Вопросы экономики № 12, 2005, с. 25.


( Федеральный закон о Центральном Банке Российской Федерации (Банке России) (в ред. Федерального закона от 10.01.2003. № 5 — ФЗ), с. 1-2.


( Цит. по «Советская Россия» 27.11.1996, с. 7.


( Маркс, Энгельс Ф. Соч. Т.46, ч. II, с. 411, 412, 413.


( Соre deposits — букв. «составляющие сердцевину» или «ядро» всех депозитов банка. См. Долан Э. «Деньги, банки и денежно-кредитная политика». СПб. 1994, с. 124.


( «Банковское дело» под редакцией Лаврушина О.И. М.1992 г., с.50.


( Цит. По «Биржевой профиль». М. Соминитек, 1991 г., с.18.


( Общая сумма всех сделок, совершенных владельцами кредитных карточек Visa, Master Cart, American Express составила в 1985 году�77 млрд долларов, в 1993 году — 439 млрд долларов. Коммер-�сант-Daily, № 172, 13 сентября 1994 года, с.5.


(( Force majeure — англ. чрезвычайные обстоятельства. В сделках — обстоятельства, не зависящие от сторон, участвующих в сделке. Данное условие освобождает их от взаимных обязательств.


( Деньги и кредит, 1991, № 10, с. 54.


( см. Банковское дело. Справочное пособие под редакцией Ю.А. Бабичевой, М. Экономика, 1993, с. 80-84.


( Первоначально они предназначались для лиц, которые не попадали под программы, осуществлявшиеся предпринимателями. С 1981 года этими программами охвачены в США все занятые. На пенсионном счете можно держать до 2000 долларов ежегодных доходов, не облагаемых налогом на процентные доходы. В США в 1984 году на пенсионных счетах 39 миллионов вкладчиков находилось 135 млрд долларов, в том числе 41 млрд в коммерческих банках (чуть более 30%), 49 млрд долларов в сберегательных институтах и 45 млрд долларов в компаниях по страхованию жизни, в заемных фондах и брокерских фирмах. См, Долан Э.Дж. Деньги, банки и денежно-кредитная политика, С-Пб, 1994 г., с.132.


( К институциональным инвесторам, или учреждениям-вкладчикам обычно относят инвестициональный трест, банк, страховое общество, кассу взаимопомощи, профсоюзы.


( Инкассо (итал. incasso) — банковская операция, посредством которой банк по поручению своего клиента получает на основании расчетных документов причитающиеся ему денежные средства от физических лиц за оказанные им услуги, зачисляя эти средства на его счет в банке.


( trust – (англ.) — доверие, доверять, поручать попечению.


( Агентские (посреднические) операции банков — это операции, приносящие банку доход в виде комиссии. В связи с этим все операции, выполняемые банками по поручению клиентов за определенную пла-ту — комиссию, могут обозначаться как комиссионные операции.


(( Особенно активно коммерческие банки стали практиковать проведение трастовых операции на рубеже 70-80-х годов XX века, когда резко снизилась доходность от проводимых ими традиционных учетно-ссудных операций. Договор на проведение трастовых операций заключается, как правило с физическими лицами, которым принадлежат большие финансовые средства.


( Жирорасчеты — разновидность безналичных расчетов, проводимые банками путем перечисления сумм с одного счета на другой.


( Как отмечал Э. Роде, расходы предприятий розничной торговли ФРГ по различным формам кредита и безналичных платежей составляют�(в расчете на одну продажу): по еврочеку — 0,68 марки, по кредитной карточке — почти 3 марки, по частной оплате через банки — 4 марки за покупку. При продажах с помощью кредитных карточек добавляются еще расходы в размере 5% оборота, которые составляют комиссионные для эмитентов кредитных карточек.


(( Выпускаемые коммерческими банками чеки и прилагающиеся к ним чековые карточки, обращающиеся в странах Западной Европы, снабжаются дополнительной надписью «еврочек» («eurocheque») —�см. Роде Э. Банки, биржи, валюты современного капитализма.


М. Финансы и статистика. 1985 г., с. 222-223.


( Underuriter (англ.) — лицо или Компания, гарантирующее размещение на рынке ценных бумаг облигационного займа или акций, выпущенных той или иной компанией на определенных условиях.


( deport — скидка с установленного курса; высылать, депортировать.


(( report — отложить что-либо до более подходящего времени; отчет, доклад.


( Фин.газета,1992 г, № 4,с. 7.


( Долан Э.Дж. Деньги, банки и кредитно-денежная политика, с. 165.


( Федеральный закон «О банках и банковской деятельности» от 21.03.2002 г. № 31 ФЗ, с. 23-24.
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